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En 2017, Urna de Cristal se propuso realizar 37 ejercicios de participacién ciudadana:
17 con entidades nacionales y 20 con entidades ferritoriales.

Gracias a la activa participacién de los colombianos en los ejercicios, estos incidieron en
las decisiones gubernamentales. Ademds, las preguntas, comentarios e interacciones de los
colombianos nos permitieron conocer sus intereses y también contribuyeron a la creacién y
el fortalecimiento de las acciones del Gobierno, como los Planes Decenales de Justicia, el
Conpes de Proteccién animal, entre otros.
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

HCreolusticia
Plan decenal de justicia 2017-2027

21 de octubre de 2016 al 09 de enero de 2017

(g TODOSPORUN GOBIERNO DE COLOMBIA




W URNA DE CRISTAL

m Contexto

~ (-’&nﬁase ’ | El Ministerio de Justicia puso a
sistema de ’ disposicion diferentes canales para
sticia escuchar las propuestas y opiniones

iano? ciudadanas que  aportaran  al
ﬁ mejoramiento del sistema de justicia

en Colombia e incluirlas en el Plan

’ Decenal de Justicia 2017 - 2027.

IDECENAL

SISTEMA DE JUSTICIA

2017 -2027

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1336651063021535/?type=3&theater

W LURNA DE CRISTAL

;i Qué buscd la campana?

Generar un espacio de participaciéon
en torno a las posibilidades de
mejoramiento del sistema de justicia
colombiano.

IDECENAL
SISTEMA DE JUSTICIA

2017 - 2027

% FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1336648676355107/?type=3&theater

W LURNADE CRISTAL
SRR

Especificaciones de la campana
Campana #CreoJusticia

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 22/10/2016 09/01/2017

Entidad Ministerio de Justicia y del Derecho

Enlace de la nota en la pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal plan-decenal-justicia

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

Youfd

& Urnade Cristal @ .
‘ Urna de Cristal s @urnadecristal Siguiendo

e qusta esta pagina - 7 de enero - @

¢, Qué medidas se deben tomar para evitar % Urnadecristal Siguiendo
que los colombianos busquemos justicia por
cuenta propia? #CreoJusticia

Para ti, ( Como seria un sistema de justicia mas
confiable? Déjanos tus propuestas
https://goo.gl/x6JZzX #CreoJusticia
urnadecristal jLa ley debe ser igual para todos

Es hora de pensar bleriesa, e ey e, e

acuerdo? Siimate --> visita
H P urnadecristal.gov.co/plan-decenal-dejusticia
en Ia lustlcla que #CreoJusticia
lukamiar No
queremos

ol Me gusta @8 Comentar 4 Compartir
=0D® 33 Comentarios destacados ~
3 veces compartido 46 comentarios

Marlon Lara Pautt #creoeniajusticica pero a
nosotros nos falta mucho, aun las leyes que
existen ni s respetan por parte del mismo
Gobiero, i Ias autoridades las cumplen tampoco
asi que dudo mucho que exista igualdad ante la
ey, por que no es posible que los que

supu... Ver més

Me gusta - Responder - 7 de enero a las 21:01

» 1respuesta

José de Marquez Uno de los grandes problemas
# colombianos es precisamente la falta de justicia. La
ciudadana esta
justificada por cuanto es evidente que no se
cumplen los preceptos bisicos representados por
la dama de Ia justicia: objetividad... Ver mas

ol

82 reproducciones

Me gusta - Responder - 7 de enero a las 19:33

IDECENAL

SISTEMA DE JUSTICIA Afiade un comentario
————2017-207——

“» 1respuesta

Josenicodemus Tolosa Mendoza es tal la
I TEMA DE JUSTICIA e A e e e

—F 2017 - 2027 14:34 - 11 dic. 2016

1Retweet 3Megusta ()

Q1 n 1 Qs (]

mentario.
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1421961121157195/?type=3
https://twitter.com/urnadecristal/status/808077644201951236
https://www.instagram.com/p/BNHgFCaBgZ0/

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

MinCultura &
4y @mincultura
¢ Qué medidas se deben tomar para evitar

que los colombianos busquemos justicia por
cuenta propia? #CreoJusticia

( seguir ) v~

por 0jo,
or diente?

4. 4

iIDECENAL

SISTEMA DE JUSTICIA

2017 - 2027

18:00 - 6 ene. 2017

4 Retweets 7 Me gusta ' ‘ @ ‘ ’ ‘ ° @

O 4 0 4 (VR [

Algunos ejemplos

W LRNA DE CRISTAL

¥ Restitucion Tierras @ ¥ 3 .
= @URestitucion eguir i)

¢, Qué es para ti la justicia? /,Qué concepto
de justicia crees que se deberia aplicar en
nuestro pais? #CreoJusticia

e —————— ..

% Te gustariaun ™
sistema de justicia

“mas eficiente?

-

IDECENAL

ISTEMA DE JUSTICIA

2017 - 2027

IDECENAL

SISTEMA DE JUSTICIA

2017 - 2027

7:33 - 12 ene. 2017

4retveets sMegusa @ BDP ~ &

Q3 0 4

(V] [}
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https://twitter.com/URestitucion/status/819568070121365505
https://www.facebook.com/colciencias/photos/a.402758186475645.105518.392695344148596/1188806737870782/?type=3&theater
https://twitter.com/mincultura/status/817551333364563978

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNADE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Qb URNA DE CRISTAL

Inférmate
Gobierno Cercano
¢Como te imaginas el sistema de justicia colombiano en el 2027?

IDECENAL T

SISTEMADE JUSTICIA

Cla, quiler
en el proximo Plan Decenal desde 2017 a 2027.

:%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/plan-decenal-dejusticia

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

Participa en la construccion de una
mejor justicia para nuestro pais

Queremos conocer tus ideas para mejorar el sistema de justicia en Colombia.
Participa; todas las opiniones y propuestas seran tenidas en cuenta.

.C) Conoce el Plan Decenal de Justicia 2017-2027

EI Participa aqui con tus opiniones y propuestas

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LRNA DE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Qué cambios te gustaria ver en el sistema de justicia?

1. ¢Cual de estas acciones consideramos incorrecta? 1.125

Colarse en una fila, hacer trampa en un examen, comprar libros-peliculas piratas
2. ¢Qué cambios te gustaria ver en el sistema de justicia? 869
3.  Creesque en Colombia triunfa el mas: 747

Abeja, avién, vivo, ninguno de los anteriores

4. ¢(Qué Colombia sea un pais mas honesto e integro es mision de todos 635
5. ¢Sabes qué quiere decir CVY? 617
6. Algunavezle has dicho a alguien: Usted no sabe quién soy yo 670
Total 4,663

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Te gustaria cambiar el sistema de justicia de nuestro pais. Cuentanos en
22.187
goo.glitgvOBW
¢Te gustaria cambiar el sistema de justicia de nuestro pais? Llama GRATIS al *159# 40.966
y participa '
¢Como crees que podemos tener un pais mas justo? Participa llamando GRATIS al
25.024
*159#
¢Como se debe hacer justicia en nuestro pais? Participa llamando GRATIS al *159# 49.967
TOTAL 147,144

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL
R

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 16,755 participaciones

Comentarios en redes sociales 1144 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 126 respuestas

628,594 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 4,422 participaciones

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

H#MiFactura

Superintendencia de Servicios Publicos

23 de noviembre de 2016 al 17 de enero de 2017

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Superintendecia de Servicios
Publicos identifico la necesidad
conocer las opiniones y propuestas de
los ciudadanos con respecto a las
facturas de los servicios publicos.

ALCANTARILLADO, TELECOMUNICACIONES

ACUEDUCTO Y AGUA -

ENERGIA Y GAS:
@
e Superservicios
« intendencia de Servicios

Publicos Domiciliarios

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1372330196120288/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL

;i Qué buscd la campana?

Conocer las necesidades, opiniones
y propuestas de los ciudadanos
sobre el mejoramiento del sistema
de facturacidon de servicios publicos
en Colombia.

éDénde puedo poner una
queja de servicios publicos?

®
s Superservicios

Piblicos Domicitiarios

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1372331699453471/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL
I s

Especificaciones de la campana
Campana #MiFactura

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 23/11/2016 17/01/2017

Entidad Superintendencia de Servicios Piblicos

Enlace de la nota enla pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal mifactura

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

A Tube]

4 Algunos ejemplos:

, Urna de Cristal @ . o
E @urnadecristal - h g Urna de Cristal » Publico 22n0ov. 2016 §
(;Te sumas al cambio? bit. |y/2 IWZAyS £Qué cambios propones para mejorar las facturas de los servicios piblicos que

& UmadeCristal recibes?
0o Teg agina

#MiFactura @Superservicios

@

° y y ?
cdabilas que s v i e Sl
LA pilblicos que recibes? hitps:/igoo.gUBJEyDu

#MiFactura

37 votos - votos visibles para todo el Publico

© Meencanta gl Comentar 4 Compartir

FACTURA 00% = Comentarios destacados

73 veces compartido 20 comentarios

Jhonny Montafio Los de acueducto son muy
ladrones, tengan mucho ojo con lo que cobran por
que en consumo cobran mucho més de lo que uno
gasts y el servicio de 350, peor, cobran como si
un3 persona norml botars &l w desechos ds una
empresa

Me gusta - Responder - 24 d
tas 14:01

Sergio Acevedo Delgado Porqué en la factura me
cobran servicios de barmido de calle, impusto 3
alumbrado piblico, si ya existe un concepto de.

Si no recibiste la factura de
servicios publicos a tiempo,

‘alumbrado pibiico, ? Porqué cuando a factura baja
'a empresa no Puede e valor, e nmediato me visitan, P10 i sube o o
hacen?

Me

suspenderte el servicio y

sta - Responder - 24 de novies

Robinson Ramos JAJAJA QUE CHISTE ESE ACA

EN COLOMSIA TODO SE VALE Y MAS LAS

EMPRESAS PRESTADORA DE SERVICIOS

L 4 PUBLICOS COMO GASES DEL CARIBE NOS

reconexion ESTA COBRANDO 3 O 4 RECONEXIONES
JUNTAS Y LO PEOR LAS FACTURAS LLEGAN
JUSTO YA VENCIDO PARA EL PAGO
OPORTUNO, Y S| UNO SE QUEJA SIEMPRE
ELLOS GANAN O TIENEN LA RAZON

tampoco cobrarte la

Salvar nuestros hosques
esta en tus manos.

+ 3

7:28 - 27 dic. 2016

16 Retwests 2 Me gusta ‘ 0’ 3 ° s o o0 Compartida publicamente + Ver actividad

Q 1 16 Q 2 =



https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1364044303615544/?type=3&theater
https://twitter.com/urnadecristal/status/813768406700847108
https://plus.google.com/+urnadecristal/posts/DsMsPhjLHDw

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

7\5 Sena Comunica

e noviembre de 2016 - ¢

iCrees que la informacién que contienen las facturas de servicios piblicos
es Util? ;Qué agregarias o eliminarias? https://goo.glBJ6yDu #MiFactura

¢Dénde puedo poner una
queja de servicios publicos?
 PRESENCIAL |

PUNTOS DE ATENCION
EN TODO EL PAiS

CHAT EN LINEA
APP SERVI DISPONIBLE
PARA I0S Y ANDROID

-

@ LINEA GRATUITA NACIONAL

LINEA DE ATENCION EN BOGOTA

%5 Speoenticles

Publicos DormiciHarios

W Me gusta ® Comentar A Compartir

L4 K Comentarios destacados *

2 veces compartide 4 comentanos

(ﬁ) Ministerio de Minas
) Me gusta esta pigina - 11 de enero - @

¢Sabes cémo hacer un reclamo de servicios
plblicos? Con #MiFactura te explicamos coémo:
hiips:/igoo.giYanU7Y

ol Me gusta | Comentar 4 Compartir

[+H]

W LIRNA DE CRISTAL

MinHacienda & Seaia £5:
@MinHaciznda e

¢ Tienes preguntas sobre las facturas de
servicios publicos que recibes?
goo.gl/BJ6yDu #MiFactura

¢Sabias qué...?

© @

Si no recibiste la factura de
servicios pt'aHicos a tiempo,
la empresa no puedc
suspenderte el servicioy
tampoco cobrarte la
reconexion

18:33 - 14 ene. 2017

4Remeets dveos: @A @D @

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/SENAColombiaOficial/posts/1283859131636460
https://twitter.com/MinHacienda/status/820428539916877824
https://www.facebook.com/ministeriodeminasyenergia/photos/a.150303261724829.39330.116709915084164/1213197372102074/?type=3&theater

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: N LRNADE CRISTAL
e S—

@ Tematica realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

La Superintendencia de Servicios Piblicos quiere
tu opinion

Finaliza: Jueves, 22 Diciembre 2016

(Crees que las facturas de servicios publicos que recibes deberian ser mas claras, detalladas,
pequefias, electrénicas, reciclables...?

La Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios quiere conocer tus necesidades y
expectativas, para mejorar las facturas, de forma que sean (Utiles, practicas y oportunas para todos
los colombianos, asi como amigables con el medio ambiente.

Participa con tus preguntas y comentarios aqui.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/acuerdo-y-tematica/superintendencia-servicios-publicos-quiere-tu-opinion

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

iAdiés a la factura de papel!

Abril 21 de 2016

Adios a las facturas de papel
pag

Estamos listos para cambiar el sistema de las transacciones en Colombia. La Dian ya puso oficialmente en marcha el proceso gradual
del nuevo esquema de facturacién con unas 50 empresas.

Se espera que desde enero de 2018, al pedir una factura en algln sitio, restaurante, bar o semejante, el mesero te la lleve en una
tableta en vez de papel. Deberés recibirla en tu correo electrénico finalizado el proceso.

Esta es la fecha limite que tiene la Dian para que todos los negocios en el pais cambien su sistema a la nueva facturacion.

No debes confundir las facturas hechas a computador, que igual deberas imprimir, con el nuevo sistema de facturacion, pues se trata
de un marco normativo que brinda validez legal a un nuevo tipo de factura: la factura electrénica.

No habré que imprimirla a menos que t lo exijas (pero no es la idea de la iniciativa).

*s) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/adios-factura-de-papel

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

¢0ué opinas de tus acturas de servicios pitiicos?

La Superintendencia de Servicios Publicos quiere tu opinion

¢Crees que las facturas de servicios pibiicos que recibes deberian ser mas claras,
detalladas, pequefas, electronicas, reciciables...?

La Superintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios quiere conocer tus
necesidades y expectativas, para mejorar las facturas, de forma que sean (tlies,
practicas y oportunas para todos los colomblanos, asi como amigables con el medio
amblente.

E] Déjanos tus preguntas y comentarios aqui

® GOBIERNO DE COLOMBIA g URNA [ CRISTAL QWN‘;

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL
E—

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing y sitio web) 1.790 participaciones

Comentarios en redes sociales 147 comentarios

210,792 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 2,060 participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

#PorLasColombianas

Conmemorar el dia internacional de la mujer

8 de marzo de 2017

TODOSPORUN
¢ ToboSPCRUN GOBIERNO DE COLOMBIA




W URNADE CRISTAL

m Contexto

El Gobierno Nacional en el marco de la
Queremos conmemoracion del dia de la mujer

estar buscd promover el respeto, la no

traanilas violencia y la denuncia.

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1483908881629085/

W LURNADE CRISTAL
S

¢Qué buscd la campana?

Conmemorar el dia internacional de la
mujer.

Felizdia e
de la mu,[el:.

:

@2
W D!
A\ W) & LIRNA

Q= """=— 4)10ﬁ8

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1483913198295320/

W LURNADE CRISTAL
e

Especificaciones de la campana
Campana #PorLasColombianas

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 08/03/2016 08/03/2017

Entidad Presidencia

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal porlascolombianas

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: W LURNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

by Urnade Cristal & @
UAA  @urnadecristal N

N iFeliz Dia Mujeres! Todo #PorLasColombianas N
:% Celebramos el Dia de la Mujer @COL_EJERCITO Nuestras #MujeresMilitares oot 8Pl

\ )) . #PorLasColombianas que son ejemplo de valor y sacrificio.msms jBravo! mpeTSeris e sy sllios el
) despiertan orgullo en nuestros corazones, |
D)

que te llena de orgullo.

laenergia' que ==
0 $a .
olombia

solucionesinmo hola! saludos y feliz dia

urnadecristal @solucionesinmo Saludos!

ly UrnadeCristal o
vana 8 de marzo - @

O Q

52 reproducciones

Celebramos el dia de la mujer #PorLasColombianas que nos inspiran. ;Cual es el nombre de la mujer que
mas admiras?

276 reproducciones 0 0 ejercitonacionalcolombia §&% Afade un comentario

7:51 - 8 mar. 2017

6 Retweets 8 Me gusta - ° m 0 @ % b a = )

@) (A ¥ =

i Megusta () Comentar > Compartir
Qo Tu, Maria Del Pilar Gomez Salleg, Ligia Consuelo Macias Acufia y 5 personas mas Comentarios destacados ™

1 vez compartido A eomentsio

==+ FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1483849381635035/
https://twitter.com/urnadecristal/status/839503847248834560
https://www.instagram.com/p/BRYXHa-gAWO/?taken-by=urnadecristal

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

Algunos ejemplos:

B Ministerio de Agriculturay 1k Me gusta esta pagina ***
d Desarrollo Rural @ agrego 3 fotos

nuevas

8demarzo- @

#PorlLasColombianas como #MariaDelCampo, que representa a las 30 mil
familias cacaoteras que con esfuerzo producen el mejor cacao del mundo

DERECHOS DE LAS MUJERES GESTANTES

‘/4 S e ini - - e ———

| Hasta la semana 36 de gestacion,

tienes derecho a ser atendida por un
médico y una enfermera.

) 5) |

fr ‘-)) . o . P
#PorLasColombianas

A

@ s Sy_pel_sg!u_q@ eu'ounm"m”g

) Megusta () Comentar 2> Compartir

W LRNADE CRISTAL

Ministerio TIC Colombia @ i Me gusta esta pagina  ***
agrego 8 fotos nuevas
8 de marzo- @

#PorLasColombianas que se destacan por su persistencia, amor y valentia
para seguir construyendo su camino. www.mintic.gov.co

#Pom;lombianas

. que son #MujeresTIC |

que son #MujeresTIC
ConbOela S Wit mintic.gov.co

OO’-‘ 17 1 comentario 2 veces compartido

[ﬂ) Me gusta (D Comentar /> Compartir

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/MinisteriodeAgriculturayDesarrolloRural/posts/1301518406584540
https://www.facebook.com/MinisterioTIC.Colombia/posts/1469828689708294
https://twitter.com/Supersalud/status/841746270167433218

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LURNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

Celebramos el Dia de la Mujer #PorLasColombianas

Marzo 6 de 2017

Celebramos el Dia de la Mujer
| #PorLasColombianas que
despiertan orgullo en nuestros corazones,

Celebramos #PorLasColombianas

En las Ultimas décadas Colombia ha alcanzado importantes conquistas en relacién a la promocién de la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres, si bien atin hay brechas relevantes por reducir, cabe decir que la mujer colombiana hoy exige mejores
condiciones laborales, igualdad de género y facilidades para las tareas que desempefian a diario.

<= FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/dia-mujer-por-las-colombianas

Implementacién en Urna Movil: W LURNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

En el Dia de la Mujer nuestro homenaje es el rechazo absoluto a la violencia. Cual 507 800
es el tuyo? Cuentanos en: goo.gl/yvErpy -

TOTAL 207,800

- FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociadles, reproducciones de video y sitio web) 2,983 participaciones

Comentarios en redes sociales 41 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 7 respuestas

226,932 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales y sms :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 37,405 participaciones

:» FUERZA DE TAREA DIGITAL
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FUERZA

Resultados de la campana de pedagogica

HColombiaGana - #VamosColombia

Logros y avances de Colombia

28 de marzo al 15 de mayo de 2017

TODOSPORUN
¢ ToboSPCRUN GOBIERNO DE COLOMBIA




W LRNA DE CRISTAL
e

m Contexto

El Gobierno Nacional con el fin de
destacar los avances en materia de
competitividad de Colombia,
selecciond los principales logros del
pais de los sectores mas importantes.

Cuando empresas de todo el mundo deciden
confiar e invertir en nuestro pais

=0 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1510572342296072/?type=3

W LRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Dar a conocer los logros y avances
de los sectores: Transporte,
Educacion, Sequridad y lucha contra
la Corrupcion.

Cuando conocemos las herramientas con las
que contamos para combatir la corrupcion

#ColombiaGana

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1B7yWoB31h4lZjAfRWixBJEz1pxiPUyxpM3-UGS1HuG8/edit#gid=1825430041

W LURNADE CRISTAL
e

Especificaciones de la campana
Campana #ColombiaGana - #VamosColombia

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 28/03/2017 15/05/2017

Entidad Presidencia

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal colombiagana

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: W LRNADE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

& Urnade Cristal © [ siguiene RS % Uma de Cristal » Publico 7abr.2017 §

YN @urnadecristal

;Qué nos hace falta para superar el pasado?
goo.gl/YmKpc9 #ColombiaGana
r

Por primera vez hay mas dinero para la educacion que para la guerra en
Colombia. jBuena esa! #ColombiaGana — https://goo.gl/AEfMyl

» Urna de Cristal
v Te qus pagina - 30 arzo - @

‘ jTenemos buenas noticias en educacion! Condcelas
aqui: https://goo.gl/AEfMyI #ColombiaGana
l #MeGustaColombia

o Me gusta () Comentar 2> Compartir
0=03 Comentarios destacados ™
11 veces compartido

Harby Alex Martinez Rodriguez Eso es
incompatible con la noticia en la cual 1.5 billones

I S e
educacion que para la guerra

utilizados para pavimentar vias, para cubrir
desfalcos y malos negocios por ejemplo Odebrech,
este anuncio de ustedes sefiores Urna de Cristal
es una mentira absoluta It

Me gusta - Responder - @ 1 - 30 de marzo a las

Cuando dejamos atras el fantasma
de la guerra

% Uma de Cristal @ Harby, ;qué opinas de

"~ estos avances?
htp:/fwww.urnadecristal.gov.co/colombia-
gana-educacion

5 razones por las
que Colombia...

8:41 - 4 abr. 2017

2Retweets 3Megusta 93 "a
Q1 n 2 Qs [} Compartida publicamente - Ver actividad

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1510590155627624/?type=3&theater
https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1510590155627624/?type=3&theater
https://plus.google.com/u/0/b/111301640765714455220/+urnadecristal/posts/7vEjQWf9LNp

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno Nacional: W LURNA DE CRISTAL

You @B f
L]
L]
v Algunos ejemplos
O
Min TrabajoColombia @
17 de abril - @
CremilCo 1k Me gusta esta pagina  *** :
17 de abril - @ i Colombia Compra (s W~ Para ti, ,como se deberia combatir 1a corrupcion? #ColombiaGana

@colombiacompra

X https://goo.gl'SBMZzH
@Cremil_Co inférmese de todos los avances educativos porque Ps1990.9

#ColombiaGana

N =

;Conoce las leyes y herramientas que
tenemos los colombianos para combatir la
corrupcion? Ingrese >> goo.gl/SBMZzH
#ColombiaGana

e\

1) Ley de Transparencia
~ yAccesoala ‘

Informacion Publica.

L

.

Con las leyes anticorrupcion,

Cuando nuestros colegios superan metas | *
y van por mas

#ColombiaGana

o= 11 1 vez compartido

o Me gusta

Os

o Me gusta

(D Comentar > Compartir (D Comentar > Compartir

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/CremilCo/photos/a.158563507522268.30478.158551320856820/1462362180475721/?type=3
https://www.facebook.com/MinTrabajoCol/photos/a.291144987651440.58418.288329757932963/1246557375443525/?type=3
https://twitter.com/colombiacompra/status/861704011912593409

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LURNA DE CRISTAL

Notas realizadas por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano Gobierno Cercano

5 Razones por las que Colombia gana en Transporte Las 5 armas de Colombia contra la corrupcién

Marzo 13 de 2017
Marzo 13 de 2017

Colombia gana en Transporte
s e T —

i/
7y r

. P . . . . . Colombiagana en la lucha contra la corrupcion
Un pais que se mueve, es un pais que avanza. Para hacerlo, necesitamos vias e infraestructura de calidad y modernas. Descubre cémo . ¥ ’ -_— =

lo estamos logrando:

La corrupcién, uno de los mas grandes problemas de nuestra sociedad, representa un enorme obstaculo para que Colombia avance.
1. Resultados a la vista Para combatirla el presidente Juan Manuel Santos ha implementado fuertes politicas de transparencia en las reglas, los planes, los
No hay un solo colombiano que haya viajado por tierra en los Gltimos afios, que no haya visto una obra nueva o una carretera procesos y las acciones en las entidades pUblicas y su relacion con los ciudadanos:
mejorada. Mas de 5 mil kilémetros de vias de cuarta generacién, con inversiones que superan los $40 billones, le estan cambiando la
cara al pais y nos insertan en el siglo XXI en materia vial.
1. Estatuto Anticorrupcién

FUERZA DE TAREA DIGITAL



http://www.urnadecristal.gov.co/colombia-gana-transporte
http://www.urnadecristal.gov.co/colombia-contra-corrupcion

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal:

@ Notas realizadas por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

5 razones por las que Colombia gana en Educacién

Marzo 13 de 2017

\

Colombia gana en Educacion
_—

=
A

La educacién es uno de los pilares de nuestro gobierno.

Se espera, que para el 2025, seamos el pais mas educado de América Latina, ya que, por primera vez en muchos afos, el dinero
destinado para la educacion en el Presupuesto General de la Nacién es superior al de cualquier otro rubro.

Descubre como lo estamos logrando:

W LRNA DE CRISTAL

Gobierno Cercano

5 Razones por las que Colombia gana en Seguridad

Marzo 13 de 2017

Colombia gana con la seguridad

Es momento para la paz, para el cambio, para volver a reconciliarnos los unos con los otros, dejando atras todas las tristezas y
horrores que nos han dejado afios de enfrentamientos entre las fuerzas del Estado y las FARC.

1. Hemos terminado un conflicto de mds de 50 afios con las Farc

FUERZA DE TAREA DIGITAL



http://www.urnadecristal.gov.co/colombia-gana-educacion
http://www.urnadecristal.gov.co/colombia-gana-seguridad

Implementacién de la campania - Correo Electrénico: W LRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

W IO

W COBDANG OF DDA Ny SRR A N0 (“ 0 SOONANG OF DRMOMINA A T I éw
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Implementacién de la campania - Correo Electrénico: W LRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

jAlgo bueno estd pasando en Transporte!

| g TODOSPORUN et roren : L Vo
() GOBIERNO DE COLOMBIA Ry LRNA 0E CHISIAL Q"‘!”_“! - N0 0% O - s (""
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W LRNA DE CRISTAL
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing y sitio web) 6,266 participaciones

Comentarios en redes sociales 48 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 19 respuestas

130,637 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 30,591 participaciones

:» FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

HEISOperResponde

Rendicion de Cuentas Superservicios

3 al 18 de marzo de 2017

TODOS PORUN
NUEVO PAIOS

M PAZ EQUIDAD EDUCACI

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL

sTienes preguntas sobre el m Contexto
servicio de energia?

En el marco de la Rendicion de Cuentas
de la Superintendencia de Servicios
Publicos, le contd a los ciudadanos los
logros y avances de la entidad.

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1485135598173080/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL

. 4 - =22 .
JOE EISED 8 CEmpEE, sTienes preguntas sobre

el servicio de gas?

Dar a conocer el ejercicio de
Rendiciobn de Cuentas de |la
Superintendencia de  Servicios

o “

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1485016628184977/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
2SS

Especificaciones de la campana
Campana #EISUperResponde

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 03/03/2017 18/03/2017

Entidad Superintendencia de Servicios Piblicos

Enlace de la nota enla pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobierno/els-
web Urna de Cristal perresponde

) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal:

sSobre cudl de estos servicios
==l fo gustaria preguntar?

°
s Superservicios

P Domtiacor

Algunos ejemplos:

Urna de Cristal
Y% Tegusta esta pagina - 4 de marzo - @

¢ Qué te gustaria saber sobre los servicios plblicos
en Colombia? Déjanos tus preguntas en:
https://goo.gl/lUvQWes5 #EISiperResponde — con
Sandra Mufioz Hoyos.

o Me gusta () Comentar »3> Compartir
003 Comentarios destacados

1 vez compartido 4 comentarios

Nora Luz Cifuentes QUE CUAL ES EL SUBSIDIO
QUE DAN.
Que no se ve reflejado en Ia cuenta
Me gusta - Responder - 4 de marzo a las 17:44

Ever Enrique Narvaez Rincon Me gustaria saber
omo el gobierno permite a esas ratas de
-empresas a cobrar freconeccion . Y ahora mas esa
rata de claro que te cobra 20.000 por servicio
reconectado. Gobierno arrodillado

Me gusta - Responder - 4 de marzo a las 16:32

l Sandra Vanegas Porque su vivo en un edificio de
5 pisos tengo que pagar zonas comunes, Iuz agua
,alumbrado, si no hay porteria ni nada la luz de las
escalas sale del apto el agua para el aseo de
escalas sale de mi apto, no hay jardin . no se tiene
nada de zonas comunes, porque diablos tengo que
pagar??2?

Me gusta - Responder - 5 de marzo a las 20:15

' Escribe un comentario O™ ®

b Urna de Cristal &

uiendo
@urnadecristal Sig

;Sobre cual servicio te gustaria preguntarle a
la Superintendencia De Servicios Publicos ?

40% Luz

14% Gas

70 votos - Resultados finales

8:19 - 6 mar. 2017

7 Retweets 1 Me gusta m w ‘) & ' el

Q 2 1. Q1 [}

W LIRNA DE CRISTAL

sTienes preguntas sobre acueducto,

alcantarillado y aseo?

Superservicios

% Urnadecristal & Siguiendo

urnadecristal ;Tienes preguntas sobre tus
servicios publicos? #EISuperResponde déjanos

tus dudas &

#art #illustration #drawing #draw #picture
#photography #artist #sketch #sketchbook
#paper #pen #pencil #artsy #instaart
#beautiful #instagood #gallery #masterpiece
#creative #photooftheday #instaartist
#graphic #graphics #artoftheday

mounika_kyatam ©
elisaseitzinger nice
walm.art Ge

o Q

51 Me gusta

9 DE MARZO

Afade un comentario... ooe

=% FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1480214418665198/?type=3
https://twitter.com/urnadecristal/status/838786201184251904
https://www.instagram.com/p/BRbxJ7VANCc/?taken-by=urnadecristal

Implementacién de la campafia - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

E Boletin enviado por Urna de Cristal:

jEL SUPERINTENDENTE TE RESPONDE!

i .
e ; -
‘
.~
v
Mgl Mendoze, resehvens Vs

- Erergls

oerilods y A

n Pragunta aqui

! } Coa escuesta
Tonblde w poedy merwser:

Copecitane para conseguit &l omoko cue semorn sofaste
(Quores vvaga proga?

£
T TCDOS POR UN
® GOB'ERNO DE COLOMEIA gy URMALE (HGIM cm“
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Implementacién en Urna Mévil: W LRNA DE CRISTAL
-

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
Sobre cual de estos Servicios te gustaria preguntarle al
Superintendente de Servicios Publicos

1. Energia 179
2. Acueducto-alcantarillado-aseo 82
3. Gas 47

Total 308

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: W LRNA DE CRISTAL
-

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

Que temas de la Superintendencia de Servicios Publicos, te gustaria conocer 5118
mejor. Participa hasta el 22 de marzo en: goo.gl/Kuhyx] '

TOTAL 2,118

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUumero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en . :
) : . - PR 1,567 participaciones
redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Movil y sitio web)

Comentarios en redes sociales 67 comentarios

45110 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

HMePongoEnSusPatas

CONPES de Proteccion animal

25 de mayo al 30 de junio de 2017

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

El Departamento  Nacional de
Planeacion con el proposito de
proteger a los animales domésticos
| _‘_, abrid un espacio para escuchar las
Si tuvieras que poner : propuestas y opiniones ciudadanas
a tus hijos en vifrinas A que aportaran a la  nueva

¢ Qué harias? . normatividad.

€ NNPz=— (& moosronm

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1580473155305990/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL

;Qué buscé la campana?

Construccion con los colombianos
del Conpes que adelanta el DNP.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1580479991971973/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL
I s

Especificaciones de la campana
Campana #MePongoEnSusPatas

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 2510512017 30/06/2017

Entidad Departamento Nacional de Planeacion, DNP

Enlace de la nota enla pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobierno/me
web Urna de Cristal pongoensuspatas

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal:

W LIRNADE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

‘: Urna de Cristal » Publico

@ Luchando por los PPP's 53
Me gusta esta pagina ‘ “ ¢Cual es el principal obstaculo para eliminar el maltrato animal en nuestro .; Urna de Cristal @ ," Seguir Y v
pais? *; & #MePongoEnSusPatas @  @urnadecristal

PPP igual a Pemro Potenciaimente Paciente.

Gracias Victoria Otero Larralde por estas imagenes 9 votos - votos visibles para todo & Publico dCUé| eS el pl’incipa[ ObStéCUlO pa l‘a e||m|nal

que lo dicen todo sin una palabra. %

el maltrato animal en nuestro pais? *g &
#MePongoEnSusPatas

o) Me gusta () Comentar /> Compartir 26% No saber como denunciar

O0% 17.354 Orden cronologico v 10% Falta ce rzcursos
45.604 veces compartido

45% Desconocimiento de Iz Ley

Ver comentarios anteriores
Milady Marulanda Hermosps
Me gusta - Responder 3 ovie

Wendy Cordero Alamo Como se parece a mi
danko de carifioso y todo me enamora

19% Otro ;Cu3l?

Me gusta - Responder - 14

™. Maria C. Guevara Carolina Salazar princesa no
%2> pude evitar acordarme de ti, mira que ternura @

@ | oo un comenta Ce®®

29 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1580466161973356
https://twitter.com/urnadecristal/status/873205131831070720
https://plus.google.com/b/111301640765714455220/+urnadecristal/posts/GpKafxcKmpp

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional: W LIRNA DE CRISTAL

(M Tube)

(&) Ministerio de Justicia y del vk Me gusta esta pagina
wames Derecho
27 de mayo - &

Por primera vez en €l pals, se desarrollara una politica que dard
lineamientos para la proteccion de los animales domésticos. Déjanos tus
propuestas #MePongoEnSusPatas Participa https://goo.gli8UpwT]j

SABIAS QUE...

Desde 1972, en Colombia se
han establecido sanciones
pora aquellos que maltraten a
los animales.

urb Me gusta [:, Comentar @ Compartir

Algunos ejemplos:

SENA @ @SENAComu
#MePongoEnSusPatas Salud, buzna alimentacion, ;tienes propusstas para
bar con el maltrato animal? Ingreza 2 goo.gl/8

Ministerio de Hacienda y Crédito o Me gusta esta pagina
@ Publico @

4 de unic - @

ilndignarse NO los ayuda, debemos actuar! Te invitamos a dejar tus
propuestas para eliminar el maltrato contra los animales. Yo
#MePongoEnSusPatas ¥, %, https://goo.gli8UpwT]

obligan a pelear...
a ellos si

OO 1 vez compartido

[f‘) Me gusta () comentar £ Compartir

*) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/MinJusticiaCo/photos/a.545045182200533.1073741828.543810628990655/1430681660303543/?type=3
https://www.facebook.com/MinisterioDeHaciendaYCreditoPublico/photos/a.141095612686947.26310.134091346720707/1198478303615334/?type=3
https://twitter.com/SENAComunica/status/878259915357249536

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: N LRNADE CRISTAL
e S—

Tematica realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

¢Qué propondrias para acabar con el abandono
y malirato de animales?

Finaliza: S3bado, 1 Julio 2017

& .‘N‘n ,

#MePongoEnSusPatas

El Departamento Nacional de Planeacién te invita a participar en la creacién
de la politica para proteger a los animales domésticos.

Por primera vez en el pais, se desarrollard una politica que dara lineamientos para que esto suceda.
1Tu opinidn es la més importante!
Haz parte de la politica de proteccion animal!

Déjanos ts propuestas aqui

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/tematica-politica-proteccion-animal

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: N LRNADE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

iHaz parte de la politica de proteccién animal!

Mayo 22 de 2017

Por primera vez en el pais, el Departamento Nacional de Planeacién desarrollaré una politica que dara lineamientos para la proteccion
de los animales domésticos en Colombia.

Con este fin, el DNP invita a todos los ciudadanos a participar con sus comentarios y propuestas para proteger a los animales del
maltrato y el abandono.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/me-pongo-en-sus-patas

Implementacién en Urna Movil: W LIRNA DE CRISTAL
S

E:l Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al ¥*159# desde su celular Tigo o Movistar:

O pciones Cantidad
Proteccion Animal

1. ;De qué se trata? 315

1.1. Por primera vez los ciudadanos podremos aportar comentarios y propuestas para proteger a los animales domésticos del maltrato y el abandono.

Temas

2.1. Atenciény cuidado
Abandono, agresion fisica y emocional, desatencién en salud (enfermedades, vacunas, esterilizacion), Desnutricién - deshidratacion - inanicién, vagabundeo

2. 2.2. Explotacion /87

Explotacién reproductiva o con fines comerciales, tortura, utilizacién en ritos, peleas - espectaculos, trabajo en condiciones inadecuadas, comercio informal
2.3. Salud publica
Acumulacion en refugios, control de natalidad, vacunacién y registro de fauna callejera, control de enfermedades, promocién de la adopcion
3 Quiero participar 342

3.1. Demuestra tu amor por los animales. Visita www.dnp.gov.co o www.urnadecristal.gov.co y participa

Total 1,444

) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

Te indigna el maltrato a los animales? Ahora puedes hacer algo para evitarlo. Ponte en

. . 99,903
accion con Urna de Cristal lamando GRATIS al *159#
Eres un amante de los animales? Es tu oportunidad para que tus ideas en su proteccion y 99 903
cuidado sean escuchadas, llamando GRATIS al *159# '
Sabias que por primera tendremos una politica para la proteccion de los animales
. . . . 207,800
domésticos? Deja tu propuesta en Urna de Cristal -> goo.gl/ixvFUs
Tu también puedes participar en la construccion de la politica de proteccion para animales.
- . 207,800
Cuentanos tus opiniones en Urna de Cristal -> goo.gl/T753ep
TOTAL 615,406
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 17,268 participaciones

Comentarios en redes sociales 179 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 118 respuestas

816,139 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 8,036 participaciones
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Resultados de la campana de pedagogica

H#Desembolsate - #ConLasBolsaYo

Reduccion del uso de bolsas plasticas

16 de abril al 31 de mayo de 2017

IODOSPORUN  ® GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACION




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

En trabajo conjunto con el Ministerio
de Ambiente se promovio un espacio

P e N para que los colombianos nos
iy #ConLasBolsasYo contaran sus inquietudes sobre Ia

" Soy minucioso_ resolucion de uso racional de las
A\ SN bolsas plasticas, las maneras de
reducir su uso y la alternativas de

reciclaje.

e |

) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1538014092885230/?type=3&theater

& LIRNA DE CRISTAL
e S O S e e S S

i Qué o na?
¢Qué busco la campana: o e

IDEAS PARAREUTILIZAR
Conocer las inquietudes, dudas vy
percepcion de los ciudadanos sobre

LAS BOLSAS PLASTICAS
la resolucion de uso racional de

bolsas plasticas.

.

Para guardar alimentos

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1546889508664355/?type=3&theater

% LIRNA DE CRISTAL
e S S S s e S S

Especificaciones de la campana
Campana #Desembolsate - #ConLasBolsasYo

Tipo de ejercicio Pedagdgica

Fecha de |a campaﬁa 16/04/2017 31/05/2017

Entidad Ministerio de Ambiente

Enlace de la nota enla pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.co/reembolsale-al-planeta
web Urna de Cristal

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

Youl @D f

' Algunos ejemplos:

Iy Umade»CnstalQ v
g%  @urnadecristal

#ConlasBolsasYo soy organizado; las guardo
para reutilizarlas. ;Sabias que en el pais existe
una resolucién para el uso racional de bolsas?

14:07 - 21 abr. 2017

7 Retwests 7 Me gusta .‘ g @oo G.C\

Q1 Q. Qs

. Umadecr tal
$0¢ | Tegustaestapigina- 24demayo- @

£ Qué opinas de esta propuesta? Conoce 1o que
dicen otros ciudadanos y participa:
hitps:/igoo.gUSqBihb #ConLasBolsasYo
#Desembisate

© Meencanta @ Comentar A Compartir

Los supermercados deben
regalar bolsas de tela a los
usuarios mas frecuentes &'

Ana Yaneth Gomez Mmmm creo g los grandes
supermercados se las cobrarian a los usuarios con
un peq ... 2 ellos

Sonia Carolina Rodriguez Beltran

muy interesante saberko. Gracias! Igual me sive en
muchas ocasiones.

Me gusta - Responder - 25 de mayo a las 22:35
Editado

ChudA Sanchez Nos mandan a curmvanapem

.
= uemoemmmamm
-wwms:eonwulawhmenueén
actual: hitp:/iwww umadecristal gov.colcon-

las-bolsas-yo

ODW s Comentarios destacados™

17 veces compartido 12 comentarios

W LRNA DE CRISTAL

g Urna de Cristal » Publico 24abr. 2017 %

¢Sabias que en nuestro pais existe una resolucion para el uso racional de
bolsas plasticas? #ConlLasBolsasYo

#ConlLasBolsasYo
Soy practico

£%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/urnadecristal/status/855528528556822533
https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1578855162134456/?type=3&theater
https://plus.google.com/u/0/+urnadecristal/posts/ZgeeniuEpHb

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: % LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:
:Crees qué Colombia avanza en el uso raciondl

de la bolsa pléstica?

Finaliza: Jueves, 10 Agosto 2017

=)
A partir del 1 de julio los colombianos deberan pagar el impuesto al consumo de las bolsas plasticas.
» Nuevamente llegé la hora de Reembdlsarle al Planeta.

El objetivo del impuesto a las bolsas plasticas, mas que recaudar recursos, es desestimular su uso en
los puntos de pago. con lo cual se esperan reducir los impactos ambientales asociados con los

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/tematica-impuesto-bolsas

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: % LIRNA DE CRISTAL

E Boletin enviado por Urna de Cristal:

5ERES DE LOS QUE PIDE BOLSA HASTA
PARA COMPRAR UNA ASPIRINA?

¢ Sabias quo un colombiano usa mds de 20 mil balsas durante su vida? Si seguimos asi, para ol 2060,
habré més plastico qgue peces en el mar.

ﬁ Conoce lo que esta hacendo nuestro pais para reducir el
‘ consumo de bolsas pldsticas y unete a la campana

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: % LIRNA DE CRISTAL
D et

E:' Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Como funciona el impuesto a las bolsas plasticas?

1 Objetivo 601
" Elimpuesto busca desestimular el uso de la bolsa plastica y, de esta forma, reducir los impactos ambientales que se producen al desecharlas.

2 De que se trata 575
" |Los ciudadanos deben hacer un pago por cada bolsa recibida para cargar o llevar los productos adquiridos (incluyendo domicilios).

3. Tarifa 589
" El cobro sera de: 20 pesos en 2017. 30 pesos en 2018. 40 pesos en 2019. 50 pesos en 2020.

Vigencia

4. El impuesto rige a partir del primero de julio de 2017. 451

5 Pago , 497
" Elimpuesto debe estar discriminado en la factura y se cobrara al momento de la entrega de la bolsa.

6 Excepciones: No generan el impuesto algunos tipos de bolsa, por ej: aquellas para depositar las frutas en los supermercados, las 480
" biodegradables y reutilizables.

] Alternativas: Si quieres cuidar el medio ambiente, utiliza otras formas de empaque, como bolsas reutilizables, canastos, tu bolso, etc. 398

Total 3,591

£%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: % LIRNA DE CRISTAL
D et

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Sabias que Colombia busca eliminar el uso de bolsas plasticas para 2025? Conoce mas en: 507 800
www.urnadecristal.gov.co/con-las-bolsas-yo '
Sabias que existe una normativa para que usemos mejor las bolsas plasticas? Conoce mas en las lineas 307 685
3907950 en Bogota y 018000952525 nacional @urnadecristal '
Como reducir el uso de bolsas plasticas en Colombia? Cuentanos en Urna de Cristal: goo.gl/b9QCGF 207,800
Recuerda llevar tu propio bolso para que evites pagar el impuesto al consumo por bolsas plasticas. 20.906
Conoce mas en -> www.soyecolombiano.com '
Ya sabes como funciona el impuesto a las bolsas plasticas? Conoce mas llamando GRATIS al *159# 99,903

TOTAL 844,094

£%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 13,539 participaciones

Comentarios en redes sociales 247 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 86 respuestas

1.065,614 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacidon con entidades territoriales 2,768 participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

Mocoa

Apoyo a los habitantes de Mocoa por la avalancha

1 de abrilde 2017 al 17 de abril de 2017

/ g TODOSPORUN
€~ NUEVO PAiS
- PAZ EQUIDAD EDUCACION

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LRNADE CRISTAL

m Contexto

El primero de abril ocurrio una
avalancha provocada por el
desbordamiento de dos rios en el
municipio de Mocoa que dejo a cientos
de damnificados.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1516903041663002/?type=3&theater

W LRNA DE CRISTAL

;Qué buscé la campana? ~ PARA DONACIONES EN EL EXTERIOR
> 5 #TodosConMocoa

Difundir la informacién en donde los
colombianos podian hacer sus ayudas
y dar a conocer los avances en la
tragedia.

.

Lty VRS R wa
o Onmmmimanne (mg
) L e
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/pcb.1519441771409129/1519440114742628/?type=3&theater

W LRNADE CRISTAL
_ -

Especificaciones de la campana
Campana realizada por la avalancha en Mocoa

Tipo de ejercicio Difusion

01/04/2017 17/104/2017

Enlace al micrositio en la http://Iwww.urnadecristal.gov.co/TodosPorMocoa

Fecha de la campana

pagina web Urna de Cristal

&%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

Urna de Cristal
!- @urnadecnstal ° -

Nuestro @COL_EJERCITO y
@PoliciaColombia trabajan sin descanso por
la recuperacion de Mocoa. jVerdaderos
héroes! #TodosConMocoa

"_ urnadecristal m

urnadecristal Caninos apoyando el reinicio de
operaciones de rescate en
#MocoaSomosTodos. 300 personas de
bomberos y defensa civil listos para iniciar
labores. Si quieres donar, lo puedes hacer a la
cuenta de ahorros 021 666 888 del banco
Davivienda. #Mocoa #Putumayo
#TodosConMocoa

74 Me gusta
Urna de Cristal @ 2D ABRLL
,-u 5 de abril - &

Inicia sesién para indicar que te gusta o

La Defensa Civil Colombiana trabaja incansablemente en Mocoa. jUn aplauso por la valiosa labor de estos
héroes! Gracias a la ayuda de todos, #MocoaSelevanta

le Me gusta @ Comentar # Compartir
OD:: 13 Comentarios destacados *

214 veces compartido 5 comentarios
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https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1520724881280818/
https://twitter.com/urnadecristal/status/852705471320510464
https://www.instagram.com/p/BSYlOE6AgeB/?taken-by=urnadecristal

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Territorial .» LIRNA DE CRISTAL

' Tocaima Ciudad Salud compartic 1a fote de Alcaldia de .+ Gob de Santander & =

L+ h Tocaima %, @GobdeSantander N
Eaeaur Desde #Santander estamos

#TodosConMocoa. Hoy es un dia para

solidarizarnos con las familias de las victimas

y apoyar a nuestro Dpto hermano

b))

' g Acalisa Mutucipel de Cajica
_‘é Colombia I Orando (Naz Canasto
Ascaide tra O ¢
shan

Todo Santander con Mocoa

#TodosconMocoa

ik Megusta [l Comwels & Compartn

- ' . Z 2 1
® revemons s mne TODOS POR UN y ' Zorerase daiscaia J
s, - SANTANDER
Nc«ldla de Tocaima oh Me gusta esta pagina - TAND

3'de abril - ¥

' Jefer Carmiial Coaz Camps Miyban wy

Tras conccerse |3 noticia so terrible tragedia en Mocoa, el gobierno Colombiane o d R ~
: o girs Funseode
tird I3 o t3 da 3h del banco Daviviends oara sauellas
habilito la cuents de aho del tanco Davivienda para aquellas 25 Riout Soka Mictines Yovin
pErsonas que quieran reaizar sus donaciones. l
Tacaima, Unida por Nuestros Hermanos de Mocoa
Siga las etiquetas: #MocoaSomesTodos #TedosConMocoa #8ngadaDigita

ule Me gusta B Comentar # Compartir

O
T —
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https://www.facebook.com/alcaldiacajica/videos/vb.261355127263874/1353145281418181/?type=2&theater
https://www.facebook.com/tocaima.promocional/posts/1183905071738457
https://twitter.com/GobdeSantander/status/848246406129364992

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

iABC Todos por Mocod!

Abril 11 de 2017

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ABC-ayudas-mocoa

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

£ T fervitanss © conocdos as Wocou? Compans esls réovac(n

IMOCOA SOMOS TODOS! ; QUIERES SABER COMO SE

ESTA AYUDANDO AL MUNICIPIO? eBUSCOS apoyo en Mocoa?

El gobiemo nacicnal fiene todos sus esfuerzos cancentrados en apoyar a los damrificados por la
avalancha del pasado 31 de marzo.

') (Tienes pregunias sobre las acciones del
O gobierno en Mocoa?

Tarnbién te puede interesar:
Vas a viajar? Vacdénate contra ka fiebre amarilla

o«
| g TODOSPORUN
(9 GOBIERNO DE COLOMBIA iy LIRNA DE CRISTAL (mq‘s

I SGUIA SRRL

g TODOS POR UN
00 GOMIEAND DE COLOMINA iy LRNA (€ FITIN (w“
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Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Macheta se une a Mocoa, aporta tus donaciones destinadas paralos ninos y ninas. Hasta el
7 de abril de 2017. Mas info: goo.gl/DyjSww Alcaldia de Macheta 1,089
Las familias damnificadas de Mocoa no estan solas. Si quieres ayudar a los afectados por la
avalancha, enterate como en: goo.gl/OvW6k9 @urnadecristal 207,800
Estas invitado a la Brigada Financiera para la reactivacion comercial: hoy y manana, de 9
a.m. a5 p.m. en el Auditorio de Yamalia en Mocoa. Mas en: goo.gl/AwpSyR 679
Colombia somos todos. Colombia es MOCOA. Para saber como realizar tu contribucion,
comunicate con las lineas 3907950 - 018000952525 5,086
TOTAL 214,901

(59 FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL
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Resultados de la campana

NUumero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Movil, micrositio y 7,365 participaciones
sitio web)
Cifra de los comentarios a la campana 109 comentarios

530,776 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

427,446

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno T
participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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FUERZA

Resultados de la campana de consulta ciudadana

HAGAmMosJuntos

Construccion del Tercer Plan de Accion de la Alianza Gobierno
Abierto de Colombia

12 al 30 de julio de 2017

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LRNADE CRISTAL
TSNS

m Contexto

El Gobierno Nacional, en el marco de
la Alianza para el Gobierno Abierto,
buscé promover los principios de
lucha contra la corrupcion.

;COMO PODEMOS
GOBIERNO Y CIUDADANOS
DECIDIR JUNTOS SOBRE EL
FUTURO DE LA
EDUCACION EN
COLOMBIA?

£2) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1634765659876739/?type=3

W LURNA DE CRISTAL
A TSNS

;i Qué buscd la campana?

Generar un espacio de construccion
conjunta con los ciudadanos de
Buen Gobierno, eficacia, eficiencia,
transparencia y esquemas efectivos
de rendicién de cuentas.

SER UN CIUDADANO
ACTIVO POR
LA PAZES:

I. Conocer los avances del posconflicto y
divulgarlos

2. Aportar ideas y tiempo para fortalecer la
paz y la convivencia

3. ldentificar obstaculos y proponer soluciones

&%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1632553486764623/?type=3

W LURNADE CRISTAL
e

Especificaciones de la campana
Campana #AGAmosJuntos

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 12/07/2016 30/07/2017

Entidad Presidencia

Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal AGA

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

% Umade Cristal
&% | Tegustaests pagina

” e 3 - 26 de julio * @
ZCUAL DE Es I As ¢ Quieres pasar de la critica a la accion para derrotar

Ia corrupcidn? Tenemos un pian y tu participacion es

INICIATIVAS S e
CONTRA LA CORRUPCION
CONSIDERAS e e e
MAS EFECTIVA? —

Manuel Antonio Rojas Abella extincion de
dominio minimo 40 afios de carcel, sin ninguna
rebaja de penas ni beneficios, creo que son las
unicas medidas.

Me gusta - Responder - 26 de julio a las 18:20
Editado

W Urnade Cristal &

o

:

Seguir

5

@urnadsecristal

Consulta las propuestas que te interesan y
participa: goo.gl/q47KLp #AGAmosJuntos

& Urna de Cristal @ Manuel Antonio, ;cémo
crees que ciudadanos y gobiemo podemos

I. Sistema de alertas contra la corrupcion e

Me gusta - Responder - 27 de julio a fas

2. Informacion sobre el impacto de los s
recursos invertidos | et e

corruptos del estado buscar I3 plata en otro paises

de nuestros impusstos que se han robado haciendo
malos contrato cobrando el triple con sebero salario
que tien... Ver mis

3. Seguimiento a los contratos publicos

4. Meritocracia en el empleo publico

FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1648428541843784/?type=3
https://twitter.com/urnadecristal/status/889233599052087296

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

(M Tube)

Algunos ejemplos:

@ Mindefensa Colombia & ¥ 2 T
@mindefensa G Seguir g ¥

Mejor inversidn es salud para todos. ;Qué
informacién del sector te gustaria conocer?
goo.gl/vG38c5 #AGAmosJuntos

;SABIAS QUE PUEDES USAR LA

TECNOLOGIA
PARA MUCHO MAS?

2 Superintendencia De Servicios
s Publicos

Me gusta esta pagina - 21 de julio
2 Qué ideas se te ocurren para que gobiemo y

ciudadancs podamos trabajar juntos en avance de
la paz? https://goo.glMEVKET #AGAmosJuntos

[ﬁ) Me gusta l:: Comentar £ Compartir

0: Comentarios destacados *

Luis Enrique Mestra Soy vocal de control de los
senvicios pliblicos en mi municipio y todavia no me
habilitan el sistema de control social de la
supsrservicios es una herramienta importants para
mi

Me gusta - Responder - @ 1 - 22 de julio 3 las

PN Rai Carlier QUE BUENC UNA LINEA
ANTICORRUFCICN.
Me gusta - Responder - 21 de julio 2 las 20:43

Solicitudes de amistad Ver todas

 puoupe il
BLRTY 0 =migos en comd
,{‘) L Confirmar amistad

W LURNA DE CRISTAL

@ Mindefensa Colombia &

@mindefensa

| Seguir ' v

;Qué opinas de estas propuestas para
garantizar el mejor uso del presupuesto
nacional? goo.gl/EYhx5h #AGAmosJuntos ..

~,

{COMO PODEMOS

CUIDAR LOS RECURSOS

I. Conocer como funciona la contratacion y
compra publica en el pais

2. Verificar la informacion de entidades,
proveedores, productos y costos

3. Vigilar el gasto publico

[ NI AENIN(EAN

T Y Y'Y T 1Y
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https://twitter.com/mindefensa/status/891858961078640641
https://www.facebook.com/SuperintendenciaSSPD/photos/a.321261791290070.75279.317172438365672/1419708264778745/?type=3&theater
https://twitter.com/mindefensa/status/894453054434672640

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LURNA DE CRISTAL

Tematica realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

Participa en la construccién de un gobierno mds

abierto y transparente

Finaliza: Miércoles, 2 Cctubre 2013

|
29

Preguntas

AUANZA PARA EL GOBIERNO ABIERTO

PLAN DE ACCION
DE COLOMBIA

Para promover los principios del Buen Gobierno, eficacia, eficiencia, transparencia, lucha contra la
corrupcion y esquemas efectivos de rendicion de cuentas, el Gobierno Colombiano en el marco de la
Alianza para el Gobierno Abierto, publica el Plan de Accion de Gobierno Abierto de Colombia, sus
anexos y el borrador del informe de avance para que todos los colombianos puedan conocerlo y
participar con sus comentarios.
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http://www.urnadecristal.gov.co/acuerdo-y-tematica/plan-de-accion-alianza-gobierno-abierto

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

Coratroymmos [urtm o gals Gu ueranes

TU ERES PARTE DE LA

PARTICIPA Y SE PARTE DEL CAMBIO

ALIANZA GOBIERNO ABIERTO COLOMBIA

s propuestas de la
bearno Abserto Coloml

bia

c Conoce la:
Alianza Gol
P

H...'J Participa con tus ideas

l Conoce las propuestas de la
Alianza Gobserno Abierto Colombia

L3 L
H—‘-] Farticipa con tus ideas

® GOBIERNO DE COLOMBIA (%) MINTIC FEEIEHAT N RNADECRSTA

(® GOBIERNO DE COLOMBIA @ MINTIC w&.‘-ﬂf Wy URNA DECRISTAL

.
soa P e b cle Al
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Implementacién en Urna Movil: W LURNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

Crees que el gobierno y los ciudadanos podemos trabajar de la mano? Participa 507.800
con tus ideas en -> https://goo.gl/M6VKS8T '

TOTAL 207,800

FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 6,125 participaciones

Comentarios en redes sociales 266 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 6 respuestas

343,681 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 838 participaciones

:» FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de pedagogica

HElectronicoEsMejor

Manejo de documentos y expedientes electronicos

10 al 27 de junio de 2017

g TODOSPORUN
QNUEVOPMOS GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

El Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones y el
Archivo General de Ila Nacion
construyeron la propuesta para la
identificacion y correcta gestion de
los documentos y expedientes
electronicos en nuestro pais.

£ FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/urnadecristal/status/874294335608672256

% LIRNA DE CRISTAL
s

;i Qué buscd la campana?

Divulgar los lineamientos de gestidn
de los documentos y expedientes
electrénicos para mantener la

autenticidad, integridad, fiabilidad y ESPAC|O FISICO

disponibilidad durante su ciclo vital.

£ FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1595633310456641

W LIRNA DE CRISTAL
TS

Especificaciones de la campana
Campana #ElectronicoEsMejor

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 22/10/2016 09/01/2017

: Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las
Entidad Comunicaciones

Enlace de la nota en la pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal deati-electronico-es-mejor

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal:

®  Uma de Cristal » Piblico
-

Ahora tu informacion estara mas segura. Descubre por qué
#ElectrénicoEsMejor http://goo.gl/b4efWS #DEATI

©eaQ

PROCESOSMAS  MEJORUSODEL  SIN IMPRESION,
EFICIENTES ESPACIOFISICO NIGASTO DE PAPEL

O ©

RAPIDEZ FACIL
ACCESO

‘?_‘ urnadecristal & Siguiendo

urnadecristal £Los procesos lentos y el
papeleo serdn cosa del pasado. ;Crees qué
#ElectréonicoEsMejor?Z20

#funny #lol #lmao #Imfao #hilarious
#laugh #laughing #tweegram #fun #friends
#photooftheday #friend #wacky #crazy
#silly #witty #instahappy #joke #jokes
#joking #epic #instagood #instafun
#funnypictures #haha #humor

© Q

125 reproducciones

14 DE JUNIO

Afiade un comentario...

W LRNA DE CRISTAL

. Urna de Cristal @ —
!‘: @urnadecristal Ss

;Confias en los documentos y expedientes
electrénicos? Aqui te contamos por qué
#ElectrénicoEsMejor --> goo.gl/b4efWs

¢Cual de estos
documentos

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/urnadecristal/status/874650496451186688
https://www.instagram.com/p/BVVOv_4gZMD/?taken-by=urnadecristal
https://plus.google.com/u/0/+urnadecristal/posts/ZhYAADbQXZr

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

Ministerio Educacion @ 43 &N
@Mineducacion A oo

Ahora tu informacién estara mas segura.

Descubre por qué #ElectrénicoEsMejor
goo.gl/b4efWS #DEATI

...pero con los
beneficios de la
version digital:

i Superintendencia De Servicios
Publicos
M= gusta esta pagina - 18 de junio - @

¢ Sabias que los documentos electronicos de
archivo tienen fuerza probatoria?
hitps://goo.glib4efWS #ElectronicoEsMejor

[b Me gusta L: Comentar ;9 Compartir

Solicitudes de amistad

v Paula Jaramillo
AT 0 amigos en comix
v L Confirmar amistad

W LIRNA DE CRISTAL

;Confias en los documentos y expedientes
electrénicos? DEATI te cuenta por qué
#ElectrénicoEsMejor goo.gl/b4efWS

Con un adecuado manejo
de los documentos
electronicos de archivo, se
garantiza que sean igual
de vdlidos que sus
equivalentes en papel...

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/ICFEScol/status/878017254721339392
https://www.facebook.com/SuperintendenciaSSPD/photos/a.321261791290070.75279.317172438365672/1388094617940110/?type=3&theater
https://twitter.com/Mineducacion/status/875405063966998528

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

Tematica realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

Deja aqui todos tus comentarios sobre la Guia

Finaliza: Martes, 27 Junio 2017

Tu opinién es muy importante. En este espacio puedes compartir tus comentarios y sugerencias
para una mejor gestién de los documentos y expedientes electrénicos en neustro pais. jParticipa!

#ElectrénicoEsMejor

Yol
E {.
\4":;“1‘

FUERZA DE TAREA DIGITAL
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http://www.urnadecristal.gov.co/electronico_es_mejor

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

Micrositio realizado por Urna de

Cristal:

Gobierno Innovador

ElectronicoEsMejor

Conoce los lineamientos para el manejo
de documentos y expedientes
electrénicos en Colombia

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/micrositios/electronicoesmejor

Implementacién de la campania - Correo Electrénico: W LRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

Duscuten por gub elactrines e ey

CONOCE LAS VENTAJAS DE LOS
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE ARCHIVO

£ Carnaacks du ek tukcehes? Descitie or b SENCTISCOEIMeD!

TUS DOCUMENTOS PROTEGIDOS,
COMPLETOS Y SIN ALTERACIONES

Documento electronico de archivo:
informacidn generada, envisda, racibida, almacenads
comurnicada por medios electrdnicos dpticos o
similares

Gracias = una adecuada gostidn de ks documentos elactrinicos de archiva, podris consultar informacién
mds fcil y bu seguridad ostard garantizada af realizar trimites en linea

Con un adecuado manejo de los documenics clecirénicos, so garantiza mayor fransparencia an
entidades plblicas y mejores irdmites para los ciudadaras.

Coroce los ineamientos para el manej de documentos
| y expedi ONi en C bia y participa
con tus comentarios

Descubre por qué #ElectrénicoEsMejor

Participa con tus comentarios hasta
el 27 de junio

@ GOBIERNO DE COLOMBIA (&) MINTIC JFGIEHAT o URNA DECRSTAL

7 O Haboes Diett, eslarrens 04 i Sigasits de rarnan o et 0n Scust ise de diio y noc tas i Hlormactn
do 1 €on al s Umne 3810 hyira w

et €00 al b Ume d Cristal & shgona wrdedad et Gaema rexsonal, Pasa certe & s de % b e Agd L e ettt v oyl

2o Ui dho Crstal © sk Pt Certe G0 b de % s i<
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W LIRNA DE CRISTAL
T E—

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 2,845 participaciones

Comentarios en redes sociales 12 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal O respuestas

85,701 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 742 participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

HServiciosPublicos - #Participathon

Plataforma de servicios publicos

19 al 25 de agosto de 2017

TODOS PORUN
NUEVOPAiOS GOBIERNO DE COLOMBIA

M PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios, con el apoyo del Ministerio TIC y
la comunidad p4s.Co, abridé una convocatoria
para seleccionar a un equipo que ayude a
resolver la siguiente pregunta: ;Como lograr la
articulacion en tiempo real de los ciudadanos
del pais con los servicios publicos, respecto al
ejercicio de sus deberes y derechos?

‘* ¢ =

PARTIC/ "~ THON

1ra Hackathon de servicios publicos en Colombia

1.2.3deseptiembre

Lugar: Hemeroteca Universidad Nacional

Crparnsi Con ol apoyo de

¢ Superseniicles Apps.co @ e

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.779004025452911.1073741832.159584480728205/1675637739122864/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Por medio de una campana de
consulta, obtener los
comentarios de los colombianos
y conocer sus necesidades, para
ser incluidas en una plataforma
digital de vigilancia y control de
servicios publicos.

) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL

|l Especificaciones de la campana

Campana #ServiciosPublicos - #Participathon

Tipo de ejercicio Pedagdgico

Fecha de la campana 19/08/2017 25/08/2017

Entidad Superintendencia de Servicios Piblicos

Enlace de la nota enla pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobierno/par
web Urna de Cristal ticipath-n-de-servicios-p-blicos-y-sus-resultados

) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/participath-n-de-servicios-p-blicos-y-sus-resultados

Implementacion de la campaiia en redes sociales de Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

‘ Urna de Cristal
uaNA 24 de agosto - @

% Urnade Cristal » Publico 23ago. 2017

Urna de Cristal @

URNA ~ -
2ANA @urnadecristal

& @ ¢Alguna vez te han cortado los #serviciosplblicos? ;Has tenido
problemas con prestadores de servicios? Cuéntanos que te gustaria poder
solucionar rapido y facil desde tu computador o celular.
https://goo.gl’VxonXZ

Siguiendo v

¢Qué te gustaria poder hacer en una plataforma de servicios publicos?

62 votos - votos visibles para todo el Publico

;Qué te gustaria poder hacer en una
plataforma de servicios publicos?

15% Solucionar corte de serv.

26% Poner quejas de prestador

25% Alertar irregularidades

Solucionar problemas de corte/reconexion
81 votos - Resultados finales e
Poner quejas de prestadores de servicios

Alertar sobre iregularidades/Emergencia

7:49 - 23 ago. 2017 desde Bogota, D.C., Colombia

2 Retweets 1 Me gusta ,’é é .

o n 2 O a &

Pagar facturas y agilizar tramites

oy Megusta () Comentar 2> Compartir

0# O 12 Comentarios destacados ~

Compartida publicamente + Ver actividad

3 veces compartido 8 comentarios



https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1677444498942188
https://twitter.com/urnadecristal/status/900369503888035841
https://plus.google.com/b/111301640765714455220/+urnadecristal/posts/SBhDYyPqPmL?hl=es

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno:

(M Tube)

ARTICIPATHON

1ra Hackathon de servicios publicos en Colombia

1.2.3de septiembre

Lugar: Hémeroteca Universidad Nacional

g Conetspepa b

¢ seeniruce s Apps.co

é Superintendencia De Servicios
« Pablicos
Me gusta esta pagina - 31 de agosto - #

#0JO MANANA es la #Participathon, la hackaton

mas grande en servicios publicos del pais @ @®.

jTe esperamos! http://p4s.co/P4Sc-
participathon_2017-c-143_html

o) Me gusta () Comentar > Compartir

00:

1 vez compartido

‘ Escribe un comentario. ©®

Solicitudes de amistad Ver todas

Paula Jaramillo
11 amigos en comin
2+ Confirmar amistad

W LRNA DE CRISTAL

2  Superservicios & ¢

Seguir ) v
@Superservicios \ 9 7

iEl proyecto ganador de la #Participathon es
PQR Superservicios! Desarrollaran la
plataforma de servicios publicos mas
innovadora del pais >

19:18 - 3 sept. 2017

10 Retweets 13 Me gusta 0 : . c @ - . . cb

2 Urna de Cristal, pds.co, Apps punto Co y 6 més

D1 0 10 (VIS ] (]

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/SuperintendenciaSSPD/photos/a.321261791290070.75279.317172438365672/1454235751325996/?type=3&theater
https://twitter.com/Superservicios/status/904529104250314752

W LRNA DE CRISTAL
S —————————————————————— e — e A ——

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

: : : 325 participaciones
en redes sociales, reproducciones de video) P P

Comentarios en redes sociales 31 comentarios
Cantidad de respuestas dadas por Urna de Cristal 25 respuestas
Alcance promedio de la campana en redes sociales (facebook) 30,281 alcance promedio
Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 607 participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

HCreamosNormas

Guia de participacion ciudadana

02 de agosto al 15 de septiembre de 2017

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LRNA DE CRISTAL

m Contexto

El Departamento Nacional de Planeacién, el
Ministerio de Tecnologias de la Informacidén
y las Comunicaciones y el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica,
pusieron a consideracién la Guia para la
realizacion de consulta publica en el
proceso de produccién normativa.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1655799084440063/?type=3&theater

W URNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Invitar a  servidores  publicos
encargados de procesos
regulatorios a formular comentarios
y sugerencias sobre la Guia para la
realizacion de consulta publica.

JUKTOS HACEMOS
MAS

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1655800831106555/?type=3&theater

W URNADE CRISTAL

|l Especificaciones de la campana

Campana #CreamosNormas

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 02/08/2017 15/09/2017

Entidad Departamento Administrativo de la Funcién P{blica

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobiernolcre
web Urna de Cristal amosnormas-campa-a-de-gu-a-de-consulta-p-blica

) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/creamosnormas-campa-a-de-gu-a-de-consulta-p-blica

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

by Urnade Cristal &
WM @uradecrstal Siguiendo g

;Crees que con esta iniciativa tu opinion
§ Umedecrsal como ciudadano tendra mayor impacto?

sta esta pagina - 16

‘ urnadecristal @ Siguiendo

goo.gl/UWdeCV #CreamosNormas

El Departamento Nacional de Planeacion - DNP ha
creado una guia para que los ciudadanos

Fepe oo GIXQnra 4Crees due a i s clara? SOMOS UK PALS DE MUCHOS COLORES
¢ Qué le agregarias? #CreamosNormas Y hlUCHAS PROPUESTAS.

urnadecristal ;Te gustaria participar en la
construccién de las normas que todos
debemos cumplir? Participa en el.enlace que
esté4 en nuestra historia & #CreamosNormas

o) Megusta () Comentar /> Compartir

ES MOMEKTO DE QUE KUESTRAS § oo«
PROPUESTAS FORTALEZCAN LA |

Y LuzMery Para que opinar por nuevas normas, si
NORMATIVIDAD DEL PAfsS et
Me gusta - Responder - 16

& Uma de Cristal © Luz Mery, porque la

= dnica forma de combatirla es con la
participacion de todos. Nos gustaria mucho
contar con tus comentarios:
hitp:/Awvew. umadecristal. gov.co/guia-
consulta-publica

#art #illustration #drawing #draw #picture
#photography #artist #sketch #sketchbook
#paper #pen #pencil #artsy #instaart
#beautiful #instagood #gallery #masterpiece
#creative #photooftheday #instaartist
#graphic #graphics #artoftheday

<&Sabias que los
ciudadanos...

Me gusta - Responder - 14 de

PIENE -

Eduardo Lopez Vergara Que propuesta tan 26 Me gusta
espectacular, so nos elimina a los congresistas y
el pueblo suple sus funciones. )] STC

Me gusta - Responder - @ 1 - 16 de agos

Afade un comentario..

9:23 - 22 ago. 2017

13 Retweets 2 Me gusta & Q. K4 @ @ 0 & ‘ .

2 Ambito Juridico, LEYER, AZC abogados y 7 mas

Qo 0 13 Q 2 ]

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1669998326353472/?type=3&theater
https://twitter.com/urnadecristal/status/900030725981958145
https://www.instagram.com/p/BXvema_jt6A/?taken-by=urnadecristal

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

W LURNA DE CRISTAL

You @B f

W Algunos ejemplos:
\9
" DIAN Direccion de Impuestos y i Me gusta esta pagina ***

Aduanas Nacionales @
22 de septiembre a las 20:30 - @

jProhibido no opinar! Generemos regulaciones con la participaciéon de
todos —> #CreamosNormas Opina aqui: https://goo.gl/gmuTLy

O: 2 veces compartido

[ﬂ) Me gusta

Comentar Compartir
) p

" Superservicios @ e
\ eguir
< @Superservicios X 9

Dialogo es mejor que imposicion. ;jEstas de
acuerdo? Participa --> ow.ly/BAI530eM68E
#CreamosNormas

15:01 - 30 ago. 2017

1 Retweet 8 Me gusta O G 9 @ 5‘ | .

O 11 QO s &

Ministerio TIC & e oy
@Ministerio_TIC R S ),
Juntos podemos fortalecer la normatividad
del pais. TU opinion es la mas importante.

#CreamosNormas Participa aqui:
bit.ly/2xpA8CO

ES MOMEKTO DE QUE KUESTRAS
PROPUESTAS FORTALEZCAN LA
NORMATIVIDAD DEL PAfS

2 Retweets 5 Me gusta o @D 9 &

9} 0 2 Qs ]

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/DIANCol/photos/a.354109947948671.100520.152427691450232/2063289733697342/?type=3
https://www.facebook.com/DIANCol/photos/a.354109947948671.100520.152427691450232/2063289733697342/?type=3
https://twitter.com/Ministerio_TIC/status/901549818434158594

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

Foro realizado por Urna de Cristal:

Debate general

¢Cémo crees que podemos contribuir como ciudadanos a la

construccion de las normas que nos rigen?

Si en Colombia hacemos las normas entre todos, ;crees que las cumpliriamos?

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/foro_consulta_publica

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

¢Sabias que los ciudadanos podemos participar en la

construccién de las normas que debemos cumplir?

Julio 31 de 2017

Conoce todo sobre la guia de consulta publica

Una buena regulacién es esencial para el adecuado funcionamiento de la sociedad; permite la resolucién de problemas, la correcta
implementacién de politicas publicas y, como consecuencia, un mayor bienestar social y econémico para todos.

Por esta razon, la politica de mejora regulatoria se ha convertido en una prioridad para el Gobierno Nacional de Colombia.

La participacién de los ciudadanos es un elemento fundamental en este proceso, pues solo mediante el didlogo entre quienes toman
las decisiones normativas y quienes estaran sujetos a ellas, es posible generar regulaciones con la participacién de todos los
interesados, asi como combatir la corrupcién.

Con esto en mente, el Departamento Nacional de Planeacion, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica han creado una guia para apoyar el trabajo de las entidades nacionales y
territoriales interesadas en el desarrollo de ejercicios de consulta publica en el proceso de produccién normativa.

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/guia-consulta-publica

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

ES MOMENTO DE CONSTRUIR JUNTOS
LA NORMATIVIDAD DEL PAIS

vl

PROPONER PARA CUMPLIR

o

@ GOBIERNO DE COLOMBIA (&) MINTIC EFEERAT N URNADECRSTAL

1 o loy Go Hatexs Data. extarscn en b GEAGRDICN de Irdorrarte (ue ats o0 iestis tmse o GIDT y fecPen mata PO—ACH”
7 ot 1n Urra de Coinend © agaana ersscind def Gotserrss nacamst. Para da de Segs de b bata <l A

( GOBIERNO DE COLOMBIA (&) MINTIC Ws{m W URNA DE CRISTAL

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LRNADE CRISTAL
B TS—

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Te gustaria ser escuchado en la construccion de las nomas que tenemos en
Colombia? Es tu oportunidad, cuentanos tus opiniones y propuestas en: 99.903

goo.gl/7B5wy5

Crees que tus propuestas aportan a la construccion de las normas en Colombia?
No lo dudes mas, participa y cuéntanos en Urna de Cristal -> goo.glivZH2x1

TOTAL 307.701

207.728

==+ FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LURNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 0,934 participaciones

Comentarios en redes sociales 74 comentarios

165,216 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 1,253 participaciones

:» FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

H#l asCuentasAlDerecho

Manual Unico de rendicion de cuentas

11 al 29 de septiembre 2017

/ g TODOSPORUN
NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL
AT

m Contexto

El Departamento Administrativo de Ia
Funcion Publica, en el marco del Conpes de
Politica Nacional, puso a disposicién los
lineamientos metodoldégicos para las
rendiciones de cuentas a las entidades
gubernamentales y ciudadanos.

- ¢Como aporta

la rendiciéon de cuentas

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1695157437170894/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?
Generar una campana de consulta ES ( )
UN

para conocer las  opiniones DIALOGAR CON
ciudadanas acerca del nuevo manual tiNnil;:;ilgt:zinl
de rendicion de cuentas. e PEs
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https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1698305886856049

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana
Campana realizada #LasCuentasAlDerecho

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 11/09/2017 29/09/2017
Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-foro-vivienda-2017

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/as-fue-rendici-n-de-cuentas-de-acacias

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal:

W LIRNA DE CRISTAL

Vuuf .
w Algunos ejemplos:
(U]
B Ll G ) ~

;Crees que eres tenido en cuenta en
actividades de las entidades publicas?
Participa: goo.gl/K7Gn7Z
#LasCuentasAlDerecho

¢Como aporta
la rendicién de cuentas

Vertodas

AAAAAA

: Urna de Cristal » Colombianos en G+

G262 (Cual agregarias? Participa aqui: https://goo.gl/K7Gn7Z
#LasCuentasAlDerecho
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1695157437170894/?type=3
https://plus.google.com/+urnadecristal/posts/AZ9WUuQ3SLo?hl=es
https://twitter.com/urnadecristal/status/913031926721794048

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno Nacional: W LIRNA DE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

Autoridad Television &
@ANTVColombia

EEES MinCultura @ ¥rass = N
i ( seguir ) v
' N 53 pmpwm Colombia Compra Eficiente @minculura \ §

ol saregaria? Partipe st ;Crees que eres tenido en cuenta en la
(A

hitps /igoo glIK7Gn7Z #LesCuentasAlDerecho planeacion y actividades de las entidades
RENDIR CUENTAS publicas? >> goo.gl/K7Gn7Z
#LasCuentasAlDerecho
4 oY) Me gusta (] Comentar > Compartir
RENDICION 3 4 5

;Sabes quién debe rendir cuentas?
buff.ly/2fXspp4 #LasCuentasAlDerecho

DE CUENTAS : . -
. . .- E s
PARA INFORMAR Y PROMOVER EL MOSTRAR FOMENTAR LA GARANTIZAR EL
EXPLICAR DIALOGO ENTRE ACCIONES Y TRANSPARENCIA. EL DERECHO A PEDIR

LA GESTION GOBIERNO Y RESULTADOS GOBIERNO ABIERTO CUENTAS Y HACER TENER LA CAPACIDAD PARA
REALIZADA CIUDADANOS Y LA CONTROL SOCIAL
PARTICIPACION A LA GESTION

PUBLICA

RESPONDER A LOS
CIUDADANOS Y CUMPLIR
CON LOS COMPROMISOS
ASUMIDOS

GENERAR TOMAR DECISIONES CONSOLIDAR EL PROMOVER LA PROTEGER Y
INNOVACION EN LA A PARTIR DEL GOBIERNO ABIERTO PARTICIPACION GARANTIZAR LOS

GESTION PUBLICA DIALOGO CON LOS Y CONSTITUIRSE EN DEMOCRATICA DERECHOS Paginas sugeridas Ver todas
CIUDADANOS EJEMPLO DE BUEN HUMANOS Y EL

GOBIERNO. DERECHO A LA Asecpuc
PAZ . A Anamiy § amigos mis

e Me gusta
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https://twitter.com/ANTVColombia/status/914112942802636801
https://www.facebook.com/966430316788791/photos/a.966442583454231.1073741828.966430316788791/1349606458471173/?type=3&permPage=1
https://twitter.com/mincultura/status/913055922796269568

Implementacion de la campania - Pagina web Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Ejercicios de participacién ,
iLas #CuentasAlDerecho con el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas!

‘ o RENDIR CUENTAS

4 5

=l B

Cuentas al derecho

PARA INFORMAR Y PROMOVER EL MOSTRAR FOMENTAR LA

El Departamento Administrativo de Funcién Publica quiso dar a conocer el manual de rendicion de
cuentas a los servidores publicos y a toda la ciudadania en general. Para esto realizd, en
colaboracion con el equipo de la Urna de Cristal, la campana #CuentasAlDerecho.

Este ejercicio de participacion se basé en preguntarle basicamente a los ciudadanos si creen que las
entidades publicas hablan en un lenguaje claro y si conocen su derecho a exigirle cuentas al
Gobierno Nacional.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-manual-unico-rendicion

Implementacion de la campania - Pagina web Urna de Cristal: W LRNA DE CRISTAL

Tematica realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

:Cémo aporta la rendicién de cuentas a la paz?

Finaliza: Sdbado, 30 Septiembre 2017

RENDICION

DE CUENTAS

Ademas de hacer visibles los resultados de programas y proyectos de las entidades publicas, la
rendiciéon de cuentas basada en derechos humanos también es una oportunidad para la
construccion de paz.

Conoce el Manual Unico de Rendicion de Cuentas con énfasis en derechos humanos y paz aqui

Para mas informacion ingresa aqui
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http://www.urnadecristal.gov.co/tematica-manual-unico-rendicion-cuentas

Implementacion de la campania - Correo electrénico: W LRNA DE CRISTAL

Boletin enviado por Urna de Cristal:

fSaties e Sesen derachs o seckia coamia 8l gatarsc

Consulta el Manual que promueve la
transparencia gubernamental

DODDD®

I ||I b
g VQ )

RENDICION DE
CUENTAS
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Implementacién en Urna Mévil: W LRNADE CRISTAL
- s

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
Qué tanto sabes de... 298
¢Qué es?
1. Unevento anual, una presentacion de informe técnico, algo que se hace por cumplir, una oportunidad para el dialogo 274
gobierno-ciudadano
¢Para qué sirve?
2. Promover transparencia y participacion, innovar-tomar decisiones, proteger los derechos humanos y la paz, todas las 176
anteriores
¢Quien debe rendir cuentas?
3. Ministros, directores, superintendentes, gerentes, presidentes - Gobernadores, Alcaldes - JAL, Concejos Mpales y Asambleas 174
Dptales - todas las anteriores
4. (Quien debe pedir cuentas? 145

Procuraduria, Defensoria, Personerias, Contralorias - Ciudadanos - Medios de comunicaciéon - Todas las anteriores

Total 1.067

== FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

¢ Que tanto sabes sobre la Rendicion de Cuentas? Prueba tus conocimientos
llamando GRATIS al *159# -> Urna de Cristal

TOTAL 99,903

99.903
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W LRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Movil y pdagina web) 7,362 participaciones

Comentarios en redes sociales 34 comentarios

260,376 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno participaciones

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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FLUERZA

LIRNA  DETAREA
pECrisTAL - DIGITAL

Resultados de la campana de pedagogica

H#HCambiamosVidas

Foro sectorial de Vivienda

20 al 28 de septiembre de 2017

PAZ EQUIDAD EDUCACI

/QL‘{',’E‘S;;‘:,'}\‘;: GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

El Ministerio de Vivienda y las entidades
adscritas, como el Fondo Nacional del
Ahorro, generaron un espacio para
contarles a los ciudadanos los beneficios
de los programas del sector vivienda.

(&) MINVIVIENDA ’ _ ‘ TODOS PORUN
NUEVO PAIS
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1704812002872104/?type=3

% LIRNA DE CRISTAL

;Qué buscd la campana?

Realizar un ejercicio de rendicién de
cuentas con el uso de medios digitales, y
dialogar con los ciudadanos sobre los
avances y programas realizados por el

sector vivienda. SEPT
28 dem.

VIRTUAL b
SECTORIAL €

FORO S
ﬁ‘ e

AGUA Y VIVIENDA
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https://www.facebook.com/MinVivienda/photos/a.294510090573066.79738.276886169002125/1681854518505276/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
- AATAAWESSEEEUEEEEEES

Especificaciones de la campana
Campana #CambiamosVidas

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 20/09/2017 28/09/2017

Entidad Ministerio de Vivienda

Enlace de la nota enla pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal foro-vivienda-2017

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

#CambiamosVidas - Foro Virtual
Sectorial

b Urnade Cristal @

( Seguir )

& Urna de Cristal transmitio en vivo
£2 & Déjanos tus preguntas sobre vivienda, mtorsim
agua, alcantarillado y aseo. @Minvivienda te
responderé este jueves a las 3 pm
#CambiamosVidas

< sobre vivienda, agua, aleantariiado y 320

Déjanos tu:

Ministro de Viviends, Ohudad vy Territerio - O )amePumareto

8
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1421961121157195/?type=3
https://twitter.com/urnadecristal/status/912815122518888448

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno Nacional: W LIRNA DE CRISTAL

Vuuf .
' Algunos ejemplos:

O]

MinCultura & ' =
; \ Seguir s
@mincultura . /

Més de 100 mil hogares fueron beneficiados

con #CasasGratis en #6A|ﬁosMinvivjend,a, #Cam8|amos :egj.mg;desam,
ahora estamos avanzando en 30 mil mas. Con ool sresmertoiseoy
#CambiamosVidas I— V|Das

i Me gusta () Comentar ) Compartir

. ' oos
J 6 3 E s 3 ' 1 vez compartido
' . Escribe un comentario

MILLONES

6

MINVIVIENDA

decolombianos U

cuentan por primera vez con agua potable

Entregamos

MILLONES
de colombianos

por primera vez con alcantarillado
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https://www.facebook.com/MinVivienda/photos/a.294510090573066.79738.276886169002125/1725810880776306/?type=3&permPage=1
https://twitter.com/mincultura/status/912768946335608834

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

@ Nota realizada por Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

:Qué dudas tienes sobre vivienda y el Foro

Urbano Mundial?

Finaliza: Viernes, 11 Abril 2014

4

Preguntas

El Foro Urbano Mundial es la Principal Conferencia Mundial en Ciudades, World's Premier
Conference on Cities, organizada cada dos afos. Se trata de un Foro técnico no-legislativo que
convoca el Programa de Asentamientos Humanos de Naciones Unidas (ONU-Habitat) para examinar
los retos que enfrenta el mundo en relacion a los asentamientos humanos, como la réapida
urbanizacion y su impacto en en las ciudades, comunidades, economias, cambio climatico y politicas.

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/acuerdo-y-tematica/qu-dudas-tienes-sobre-vivienda-y-foro-urbano-mundial

Implementacion de la campania - pagina web de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

B Foro Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

Foro Virtual de Vivienda y Acueducto

Finaliza: Domingo, 15 Octubre 2017

21 CambiamosVidas

Preguntas

-

Queremos resolver tus dudas sobre programas, proyectos y financiacion de vivienda, agua potable,
alcantarillado y aseo. Tendremos un Foro Virtual Sectorial el 28 de septiembre a las 3 pm
en Facebook.com/UrnaDeCristal

Déjanos todas tus inquietudes aqui y en redes sociales participa con el hashtag #CambiamosVidas

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/tematica-foro-vivienda-2017

Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL
S

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Tienes dudas sobre el sector de vivienda y agua del Gobierno Nacional? Te
esperamos el 28 de sept., alas 3PM en www.Facebook.com/UrnaDeCristal 18,062

HCambiamosVidas

Conoce las respuestas a las preguntas ciudadanas sobre el sector de vivienda y

agua del Gobierno Nacional. (Tienes mas inquietudes? Enterate en -> 307,685
goo.gl/Szxd9G

TOTAL 325,747

-=5) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL
e E—

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 2,606 participaciones

Comentarios en redes sociales 174 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 38 respuestas

360,274 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno participaciones

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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LIRNA  DETAREA
pECrisTAL - DIGITAL

Resultados de la campana de pedagdgica

#HCodigoDeConvivencia
Plan decenal de justicia 2017-2027

16 de enero al 09 de agosto de 2017

/ g TODOSPORUN
€~ NUEVO PAiS
- PAZ EQUIDAD EDUCACION

GOBIERNO DE COLOMBIA




» LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Policia Nacional, con el propdsito de
poner a disposicion los nuevos
lineamientos del Cédigo de Policiay
Convivencia ‘Para vivir mejor’, dispuso
espacios de participacion para dar a
conocer las sanciones y multas.

£2) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1435304126489561

W LRNADE CRISTAL
. "

i Qué buscé la campana?

Dar a conocer a los ciudadanos el _ At ll L% Sll%e
nuevo Codigo de Policia y Convivencia I'Sto, te puede
‘Para vivir mejor’, sus infracciones y =oey g L e

multas. e Y o | | | ol »
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https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1439191546100819

W LRNA DE CRISTAL
=" "

Especificaciones de la campana
Campana #CodigoDePolicia

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 16/01/2017 09/08/2017

Entidad Policia Nacional

Enlace de la nota enla pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal codigo-policia
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http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

~ Urna de Cristal
UANA i6deenero- @

by Urnade Cristal @ @ g
"'__"‘ @urnadecristal

;Cansado de que tu vecino esté de fiesta
todos los dias? con #CodigodePolicia esto
sera regulado.

¢ Cual es la mejor razén para no colarse en el transporte pablico? ; Cual
agregarias?

a. Porque no pagar es robar

b. Por tu vida y la de los demas

c. Porque puedes recibir una multa

d. Porque es un insulto a los que si pagan

.’. “‘n urnadecristal @ « Siguiendo

urnadecristal ©*; Tienes un vecino que
maltrata a su mascota?4® ® jDentncialo!
Debera pagar $393.440 y asistir a un
programa pedagégico.

Conoce el nuevo #CédigoDeConvivencia en el
enlace en nuestra bio &

=
=

S’a (® MINDEFENSA

CODIGO DE POLICIA A

Control del ruido excesivo en vecindarios:

La Policia esta autorizada hasta

Q '” o "N‘ para desactivar la fuente de ruido
@ W@ y restablecer la tranquilidad en el

© Q

149 reproducciones

vecindario.

gph.is

Afade un comentario..

MEDIA.GIPHY.COM

17:42 - 26 jul. 2016

21 Retweets 18 Me gusta ﬁ) 6 Q 0 (:; ‘a @ Q e

Q 3 T2 Q 18 =]

o) Megusta () Comentar > Compartir
@ =D Ruben Dario Sepulveda y 38 personas mas Comentarios destacados v

22 veces compartido 63 comentarios
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https://www.facebook.com/urnadecristal/posts/1432420016777972
https://twitter.com/urnadecristal/status/758100225370226696
https://www.instagram.com/p/BPl75WWhqi0/?taken-by=urnadecristal

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

Youf®

Algunos ejemplos:

Ministerio De Defensa Nacional il Me gusta esta pagina

o

12de agosto - @

El Cédigo de Policia es preventivo y apunta a corregir comportamientos
que afectan las buenas relaciones humanas #CodigoDeConvivencia

$768.880

32 Salarios Minimos Diarios Legales Vigentes

[ @

«
Arrojar Dasuras on espacio
publico.

Hacer mal uso do a linea de
emergencias 123

Realizar mecesidades
N1340i6Qicas en 03DICI0 publico.

00®

[f) Me gusta

5 comentarios 1 vez compartido

D Comentar /> Compartir

7 : \
L\ Seguir ./J v

®=m Gobierno Tunja

@gobierno_tunja

#CodigoDePolicia
Articulo 193

"Suspension de construccion o demolicion”
L sse—______

Suspension de construccion o
demolicion.

ART 193 | suswoseson e cousmuccaon o cemonscon

Consiste en el sellamiento y la
suspension de los trabajos de
construccion o demolicion de
obra, iniciada sin licencia previa, o
= adelantada con violacion de las
: condiciones de la licencia. La
medida serd efectiva hasta
cuando se supere la razén que dio
origen a la misma.

18:28 - 19 nov. 2017
2 Retweets 1 Megusta o8 ('

O 2 Q1 =

W LIRNA DE CRISTAL

GobCasanare
@GobCasanare

#en clausura #hoy de diplomado

s ™
Segui )
i eguir ) v

#codigodepolicia se presenta ordenanza
manual de seguridad y convivencia para
#Casanare

13:04 - 10 nov. 2017

2 Me gusta

o

n
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https://www.facebook.com/MindefensaColombia/photos/a.388526881164502.106762.387896834560840/1824921244191718/?type=3
https://twitter.com/gobierno_tunja/status/932435364094074882
https://twitter.com/gobierno_tunja/status/932435364094074882

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

¢Estas listo para el nuevo Cédigo de Convivencia de la Policia?

Enero 16 de 2017

Entra en vigencia nuevo cédigo de convivencia
L " e

¢(Tienes un vecino al que le gustan las fiestas en casa con musica alta? ¢Se le olvida constantemente recoger lo que hace su perro?

Pues cuéntale que el lunes 30 de enero entra a regir el nuevo Cédigo de Policia en Colombia.

:De qué se trata?

El Cédigo Nacional de Policia y Convivencia es la primera medida a la que podemos acudir todos los ciudadanos para resolver conflictos
que afectan nuestra convivencia y asf evitar que estos problemas lleguen a instancias penales.

No dejes que te tome por sorpresa, pues a partir del 30 de enero de 2017 la Policia Nacional terminara el periodo pedagégico para

empezar a sancionar con multas econémicas que oscilan entre los 91.924 $ hasta los 551 millones $. Incluso podrias terminar en la
carcel.

FUERZA DE TAREA DIGITAL



http://www.urnadecristal.gov.co/nuevo-codigo-convivencia

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

’ RAesusive fus dudas scbre of ruevo Codgo de Comvencla

¢Cémo solucionar el problema de los

colados en el transporte publico?
La Policia Nacional responde tus pregunias
sobre el nuevo #CodigoDeConvivencia

"o f LIVE'.,

e ‘.@,‘ Miércoles .2|5 ode ‘;n';;o de 2017 g
. v

www.facebook.com/urnadecristal /

o

Con 12 nueva ley de Habeas Data. es53mos & 12 cbilgacion de Informans que e213% en nussta base de daios ¥ fecibes ex%a Informacion porgue has tenido
refacion con o fa Uma de Cistal 0 eiguna eniiciad det Goblemo nacions, Para dare do bafa de ja ista cilc Agu
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Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Ya conoces las multas del nuevo Codigo de Policia?
1. Encasa 4.723
" Musica a alto volumen y en horarios inadecuados - Reportes falsos o bromas a la Linea 123 - '
o Transporte publico 2 065
’ Ingresar y salir por sitios no autorizados '
3 Mascotas 3.652
" Torturar o maltratar animales - No recoger el popo de su mascota - No tener poliza para caninos peligrosos '
4. Sitios publicos 4538

Orinar en la calle - Protagonizar peleas - Alterar redes de servicio publico - Arrojar basuras-contaminar agua

Convivencia
5. Agredir miembros de la comunidad LGBTI - Invadir la intimidad, o danar la imagen de alguien en redes sociales - Agredir 3.805

miembros de la policia
Total 18,783
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Implementacién en Urna Movil: W LIRNA DE CRISTAL
TEEES—

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

Tienes un vecino que maltrata a su mascota? Ahora puedes denunciarlo. Conoce mas aqui:
https://goo.gl/SZDGgN 207,807
Ahorrarte lo de un pasaje podria costarte la vida o una multa de $196.720. Conoce mas sobre el nuevo Codigo
de Policia: https://goo.gl/SZDGgN 207,807
Ya conoces las multas del nuevo Codigo de Policia? Informate mas en Urna de Cristal. Llamando GRATIS al
1504 99,903
No creas todo lo que escuchas. Conoce los mitos y verdades del nuevo Codigo de Policia en Urna de Cristal:
https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1441675212519119/ 307,692
Sabes cuales son tus derechos y deberes como ciudadano? Llama GRATIS AL *159# y conoce el nuevo Codigo 99,903
de Policia
Recuerdas cuales son las multas del Codigo de Policia? A partir del 1 de agosto inicié su cobro. Consultalas en -> 207,800
goo.gl/AQ1GAm

TOTAL 1,130,912
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W LIRNA DE CRISTAL
.

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en 132,480
redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) participaciones
Comentarios en redes sociales 1,503 comentarios
Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 195 respuestas

2154,088 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales :
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 58,961 participaciones

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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FUERZA

Resultados de la campana pedagogica

Programa de alimentacion escolar
Proyecto PAE

17 de agosto al 18 de diciembre de 2017

TODOSPORUN
¢ ToboSPCRUN GOBIERNO DE COLOMBIA




W LURNADE CRISTAL
e

Especificaciones de la campana
Campana SMS Proyecto PAE

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 1710812017 18/12/2017

Entidad Departamento Nacional de Planeacién

Enlace de la nota en la pagina http:/lwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal PAE

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-PAE

W LURNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

30,936

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (mensajes de texto) L
participaciones

325,243 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta ciudadana

HAquiEstaColombia

Colombianos en el exterior

O1 de julio al 31 de octubre de 2017

| g TODOSPORUN

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LURNADE CRISTAL

m Contexto

W SR OMBIANG ENEL ERIESIAR El Ministerio de Relaciones Exteriores y el
ES UNA REPRESENTACION DE PAIS Departamento Nacional de Planeacion
Y NUESTRO PAIS ES NUESTRA PRIORIDAD (DNP) pusieron a disposicion diferentes

canales para escuchar las propuestas y
opiniones de los colombianos que viven en
el exterior para disefar programas acorde a
sus necesidades y caracteristicas.

&%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/videos/1643000895719882/

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscé la campana? | E |
- AQUI NO
REGALAMOS

Invitar y motivar a los ciudadanos
residentes en otros paises a llenar el
formulario de identificacion

de colombianos en el exterior.

&%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1619016341451671/?type=3&theater

W LURNA DE CRISTAL
A TEThhNSNNNENNNINEERR

Especificaciones de la campana
Campana #AquiEstaColombia

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 01/07/12017 08/10/2017

Entidad Ministerio de Relaciones Exteriores y DNP

Enlace de la nota en la pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal aqui-esta-colombia

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal: » LIRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

& Umnade Cristal @

= @umadecr

El Gobierno adelantaré programas y

& UmnadeCristal
- gusta esta pé |

{ O |- proyectos para colombianos residentes en el g | ‘umadecristal @ - Sigulendo
ey ensse exterior. Encuesta #AquiEstaColombia
gOOgl/CGU qu urnadecristal Se estima que el 10% de la

poblacién colombiana vive en el exterior.
jAyudanos a identificarlos! Colombia quiere
conocer a sus connacionales en el exterior
para adelantar programas y proyectos para
los residentes en el extranjero.

Ayldanos con una encuesta anénima que
encontrards en = www.dnp.gov.co.
#AquitstdColombia

oY Megusta () Comentar 2 Compartir

Ou: Comentarios desta

compartido

@
e

imero lo primerolill A
0 hacia otros paises

s

#food #foodporn #yum #instafood #yummy
#amazing #instagood #photooftheday #sweet
#dinner #lunch #breakfast #fresh #tasty
#foodie #delish #delicious #eating #foodpic
#foodpics #eat #hungry #foodgasm #hot
#foods

4y Bertha Zulay Obonaga Siro atienden lss
necesidades de los q s

O Q A

57 reproducciones

% Urna de Cristal @ Bertha, animate: dale
una oportunidad a las nuevas iniciativas

' Escribe un comenta: OO eE

<= FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1619016058118366/?type=3&permPage=1
https://twitter.com/urnadecristal/status/892050068978761728
https://www.instagram.com/p/BWYF0ZJAxGP/?taken-by=urnadecristal

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno Nacional:

Youfd

Algunos ejemplos:

MinTrabajoColombia @

e agosto - &

¢\ives en el exterior? Esta invitacion es para ti: https:/igoo.glixgatzJ
#AquiEstaColombia

iParticipa en la encuestal

La informacién permitira construir mejores
politicas y programas que beneficien o los
colombianos que viven fuera del pais

#AquiEstaColombia

i) Megusta () Comentar > Compartir

' N\
ose=) DNP & (  Seguir )
@DNP_Colombia /

Buscamos colombianos en el exterior. Si eres
uno, di #AquiEstaColombia y haz clic en este
enlace goo.gl/xgatz) @CancilleriaCol

lo rayvelo. asto es parati

#AquiEstaColombl

v

W LURNA DE CRISTAL

@ Presidencia de la Republica de ok Me gusta esta pagina
Colombia @

ge agosto -

£ T también eres orgullosaments colombiano? Si llevas siempre contigo
un pedacito de tu pais en el corazon, esto es para ti. Levanta la mano y di
#AquiEstaColombia — htips://goo.glixgatz)

Llenando una encuesta
breve, anénima y Util
podras ayudar a tu pais
a estar mds cerca de fi.

#AquiEstaColombia

OOU 178 23 comentarios 35 vecss comp

gh Megusta () Comentar ) Compartir
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https://www.facebook.com/MinTrabajoCol/videos/1359248877507707/
https://twitter.com/DNP_Colombia/status/907646514444595200
https://www.facebook.com/PresidenciadeColombia/videos/1437929709590016/

Implementacion de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNADE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

iQueremos conocer mejor a nuestros colombianos en el exterior!

Julio 4 de 2017

Sin importar quién seas o dénde vivas, tenemos algo en comun. Somos colombianos y nuestro pais quiere apoyarnos.
Si tu vives en el exterior, o tienes amigos y familia fuera del pais, esto les interesa.

Participa en la gran encuesta del DNP sobre colombianos en el extranjero.

La encuesta es fdcil, anénima y te tomard solo un par de minutos responderla aqui

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/plan-decenal-dejusticia

Implementacién de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

COLOMBIANO: | TE ESTAMOS BUSCANDO!

QUEREMOS SABER DE TI

() GOBIERNO DE COLOMBIA () MINTIC %5 3i8FAZ N URNADE LRISTA

ez Ot extavcr en ks cbiQacdn de FACIT e Que exfaT e rLmatra Bxe de GO\ reche Efa ACTTaCEN O
- 1 Con 1 Uima de Cristad 0 siguna ereidset del Clobierrs) kst Pars ke de b de b hafa cic Ags

<) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LRNA DE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
Un colombiano en el exterior:

1. ecompras: 1.178
Pide encime - Pide rebaja - Dice frase como: ¢me regala esto?

2. Se antoja de: 640
Un bocadillo veleno - Una empanada o arepa - Una oblea

3. En Navidad extrana: | 669
Comer tamal y natilla - Rezar la novena - Estrenar pinta el 24

4. Para el frio le gustaria: | | 543
Una ruana - Chocolate o aguaepanela caliente - Tinto con guaro

5. Y para qlmqrzar: ) 516
Una bandeja paisa - Un ajiaco - Un sancocho

6 Le hace falta: 780

Hacer vaca y bailar chucuchucu - Los paseos de olla - Los festivos

Total 4 326

<= FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LIRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:
SMS Cantidad

Tienes amigos o familiares colombianos viviendo fuera del pais? Cuentales que

Colombia no los olvida! Invitalos a responder esta encuesta ->goo.gl/gn3Zp7 207,800
Como reconocer a un colombiano en el exterior? Participa en el quiz llamando 99.903
GRATIS al *159#
Sabes que identifica a un colombiano fuera del pais? Participa de nuestra trivia 99.903
llamando GRATIS al *159#
Sabes que te hace colombiano y diferente alos demas? Llama GRATIS al *159# y 99.913
descubrelo con este quiz

TOTAL 407,706

<% FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LURNADE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 1,271 participaciones

Comentarios en redes sociales 31 comentarios

63,670 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades de gobierno 1,788 participaciones

<= FUERZA DE TAREA DIGITAL



TERRITORIALES



FUERZA
LIRNA  DETAREA
pECRISTAL  DIGITAL

»

Resultados de la campana pedagogica

H#DiferentesPerolguales

Difusion de la nueva Secretaria municipal de la mujer

21 de febreroal 15 de marzo de 2017

g TODOSPORUN
QNUEVOPMOS GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Alcaldia de Manizales, en el marco
de la proteccion y equidad de las
mujeres, lanzé la nueva Secretaria de
Mujer.

t

MENOS DISCRIMINACION, MAS INCLUSION

69 DIFERENTES

=% FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/CiudadManizales/photos/a.121327494740062.1073741829.120925518113593/580015265537947/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL
- AAATHWAWWTWESSSESESEEEEEESSSSSSSSS

¢Qué buscd la campana?

Generar una campana pedagogica

sobre equidad y género, en el marco Secretaria de lss

del lanzamiento de la nueva 1 J
secretaria municipal de mujeres de Equidad de Género
Manizales. G oas s

%2) FUERTA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/582792345260239

W LIRNA DE CRISTAL
- AATAWUWSSSSSESSEESEssmsSSSSSSS

Especificaciones de la campana
Campana #DiferentesPerolguales

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 21/02/2017 15/03/2017
Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-equidad-genero-manizales

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campania en redes sociales de Gobierno W LRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

a Alcaldia de Manizales A i
21 de febrero . : = Icaldia de Manizales
21 de febrero - @ A, Ciudad Manizales &

3 . v @CiudadManizales a 3demarzo - @
Cuéntanos para ti, ;qué es la equidad de género? #DiferentesPerolguales
#masQportunidades

;Qué aspectos se deberian priorizar para que Pausa el gif, toma un pantallazo y dinos qué ideas se te ocurren para
en Manizales haya equidad de género’ trabajar ese tema en Manizales #DiferentesPerolgusles #MasOpertunidades

#DiferentesPerolguales #MasOportunidades
@jcardonaleon

o7
a2y

N

¢PROTECCION?

TODOS _
TENEMOS
LOS'MISMOS
DERECHOS

LA MUJER Y EL MEDIO AMBIENTE

" Secretarioceis @
69 ;I;E’w a través de media.giphy.com

[fb Me gusta c Comentar 0 Compartir

5o e

[f] Me gusta O Comentar ﬁb Compartir

007 Comentarios destacados »

O:s

= 4 veces compartido 1 comentario
2 veces compsrtido

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/579172862288854
https://twitter.com/CiudadManizales/status/836936354747531264
https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/583116451894495

W LIRNA DE CRISTAL
E—

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 385 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 54,493 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Alcaldia de Manizales

08 de marzo al 12 de mayo 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA

AR Ublicy
s




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

I!ENIlItIﬂN OE © La Alcaldia de Manizales, con el apoyo de Urna

de Cristal, realizé su ejercicio de Rendiciéon de
Cuentas del 2016.

=% FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/urnadecristal/status/841378751996940288

B LRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?
EN MANIZALES

Hacer un ejercicio de dialogo, RENDIMOS CUENTAS
avances en gestion y rendicion de
cuentas (utilizando herramientas
electronicas) con los ciudadanos de e
Manizales. ejecucién de nuestro plan de

gobierno

ciendo

# oEstamosHa

8
.
9

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/585715038301303

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 08/03/2017 12/05/2017

Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-rendicion-cuentas-manizales

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/as-fue-rendici-n-de-cuentas-de-acacias

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

W LRNADE CRISTAL

(M Tube)

Algunos ejemplos:

a Alcaldia de Manizales
8 demarzo- @

En #Manizales rendimes cuentas. Este mes te contamos ¢como va la
gjecucion de nuestro plan de Gobierno #EsUnHecho #MasOportunidades

EN MANIZALES
RENDlMOS CUENTAS

nLoEstamosHaciendo

Este mes te contamos como va la
ejecucion de nuestro plan de
gobierno

Alcaldia de Manizales Mas informacién
) Me gusta (J comentar &> Compartir
O0% 53¢ Comentarios destacados »

Q Ciudad Manizales =
@ ECudadManizaies
Mujer luchadora e incansable, con tu
conocimiento y sonrisa aportas a la
Construccion de una Ciudad con
#MasOportunidades #FelizDiaDelLaMujer

Mujer trabajadora y emprendedors:

tu constancia y disciplina

son gemplo a seguir

| " s )
\ Seguir >,

a Alcaldia de Manizales
3 de sb @

#MasOportunidades #EsUnHecho

EMERGENCIA INVERNAL

Debido a la situacion que vive hoy Manizales, pedimos s los ciudadanos
que nos apoyen con donaciones. especificamente con elementos para
bebé, recibimos sus ayudas en Ia estacion de Bomberes de Fundadores.
Muchas gracias

g

U’i‘; Me gusta (J comentar &> Compartir

o i 68 Comentarios destscados »

127 veces compartido

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/585715038301303
https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/607758896096917
https://twitter.com/CiudadManizales/status/839469226561843200

Implementacion de la campana en redes sociales de Urna de Cristal:

O Tube f

Algunos ejemplos:

6 Alcaldia de Manizales
3 de marzo - @

En #Manizales rendimes cuentas. Este mes te contamos ¢como va la
gjecucion de nuestro plan de Gobierno #EsUnHecho #MasOportunidades

EN MANIZALES
RENDIMOS CUENTAS

#LoEstamosHac‘\endo

Este mes te contamos como va la
ejecucion de nuestro plan de
gobierno

Alcaldia de Manizales Mas informacién
Y Me gusta (J comentar £> Compartir
O0% 53¢ Comentarios destacados v

b Urnade Cristal @

Participa y conoce los proyectos que hacen
de @CiudadManizales una ciudad con
#MasOportunidades --> goo.gl/kébn5ra

W LRNADE CRISTAL

s Urmnade Cristal @ @

En @CiudadManizales se rinden cuentas
#LoEstamosHaciendo #EsUnHecho participa
marca gratis *159# desde Tigo y Movistar *i

. ENMANIZALES RENDIMOS CUENTAS
Y TU PUEDES AYUDARNOS A DEFINIR LOS TEMAS MAS IMPORTANTES

HgANIZALES
I ENDIMOS
CUENTAS

pa

CQUE TEMA DE LA GESTION DE
LA ALCALDIA DE MANIZALES TE
GUSTARIA CONOCER MEJOR?

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/585715038301303
https://www.facebook.com/CiudadManizales/posts/585715038301303
https://twitter.com/urnadecristal/status/841378751996940288

Implementacién de la campafia - Pagina web W LRNA DE CRISTAL

Publicacion en la pagina de Urna de Cristal:

Pregunta al gobierno sobre:

Participa y conoce los proyectos que hacen de
Manizales una ciudad con mas oportunidades

EN MANIZALES
RENDIMOS CUENTAS

#1 oEstamosHaciendo

== FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/acuerdo-y-tematica/participa-y-conoce-proyectos-que-hacen-de-manizales-una-ciudad-con-m-s

Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Qué tema de la gestion de la Alcaldia de Manizales le gustaria conocer mejor?

1. Obras 32
2. Segquridad 7
3. Educacion 15
4. Deporte 18
5. Mujer y Equidad de Género 52
6. Obras 32

Total 124

== FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Mévil: W LRNADE CRISTAL
- s

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Que temas de la Alcaldia de Manizales, te gustaria conocer mejor. Participa hasta
775
el 22 de marzo en: goo.gl/AYPEyp
Que temas de la Alcaldia de Manizales, te gustaria conocer mejor. Participa hasta 775
el 24 de marzo, llamando GRATIS al *159#
TOTAL 1,550

FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales, USSD, temdtica pdgina Urna) 31957 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales, mailing y SMS 352.776 alcance promedio

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

Mocoa

Apoyo a los habitantes de Mocoa por la avalancha

1 de abrilde 2017 al 17 de abril de 2017

/ g TODOSPORUN
€~ NUEVO PAiS
- PAZ EQUIDAD EDUCACION

GOBIERNO DE COLOMBIA




W LRNADE CRISTAL

m Contexto

El primero de abril ocurrio una
avalancha provocada por el
desbordamiento de dos rios en el
municipio de Mocoa que dejo a cientos
de damnificados.

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1516903041663002/?type=3&theater

» LIRNA DE CRISTAL

SN T T, PARA DONACIONES EN EL EXTERIOR
P #TodosConMocoa

Difundir la informacion en donde los
colombianos podian hacer sus
ayudas y dar a conocer los avances
en la tragedia.

£%9  FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/pcb.1519441771409129/1519440114742628/?type=3&theater

W LRNADE CRISTAL
_ -

Especificaciones de la campana
Campana realizada por la avalancha en Mocoa

Tipo de ejercicio Difusion

01/04/2017 17/104/2017

Enlace al micrositio en la http://Iwww.urnadecristal.gov.co/TodosPorMocoa

Fecha de la campana

pagina web Urna de Cristal

&%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campaiia en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

' Tocaima Ciudad Salud compartio Ia foto de Alcaldia de .+ Gob de Santander @ =

Desde #Santander estamos
#TodosConMocoa. Hoy es un dia para
solidarizarnos con las familias de las victimas
y apoyar a nuestro Dpto hermano

»

l . Alcaldia Municipal de Cajica -

« Colombia / Orlando Diaz Canasto
Alcalde t n vivo
Me gusts esta p. 3 de ab

#TodosConMocoa

Todo Santander con Mocoa

#TodosconMocoa

ifs Megusta @ Comentar 4 Compartir

Oo;.x 57 Comentarios destacados *

TODOS POR UN

@ revonmin s s mvee

18 veces compartido r"{.‘g qﬁi})

Lucia Bello 1:20 Policia Nacional ~ Todos con el
mismo corazon”

Alcaldia de Tocaima o Me gusta esta pagina

de abr W Me gusta - Responder - @ 2 - 4 de abril a las 10:0

Jefer Cannibal Diaz Corps  0:25 Muy bien... we
- oY
Me gusta - Responder - @ 1 - 4 de abril 3 Ias 10:13

Tras conecerse |a notic
habilitd la cuenta de ah 75 823 del banco Davivienda para aquellas
personas que quieran reakzar sus donaciones

Ia terrible tragedia en Mocoa, el gobierno Colombiano
1 865 3

Raquel Sofia Martinez Tovar 0:20

Tocaima, Unida por Nuestros Hermanos d

Siga las etiquetas: #MocoaSomosTodos #TodosConMocoa #8ngadaDigits abr
5 23 Retweets 48Megusts @) b
e Me gusta B Comentar # Compartir . "A0600900
A UNGRD, Gobemacitn Putumayo, SluRadio Colombla y 7 mas

01
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https://www.facebook.com/alcaldiacajica/videos/vb.261355127263874/1353145281418181/?type=2&theater
https://www.facebook.com/tocaima.promocional/posts/1183905071738457
https://twitter.com/GobdeSantander/status/848246406129364992

Implementacion de la campaiia en la pagina web de Urna de Cristal: W LIRNA DE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Gobierno Cercano

iABC Todos por Mocod!

Abril 11 de 2017

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ABC-ayudas-mocoa

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

£ T fervitanss © conocdos as Wocou? Compans esls réovac(n

IMOCOA SOMOS TODOS! ; QUIERES SABER COMO SE

ESTA AYUDANDO AL MUNICIPIO? eBUSCOS apoyo en Mocoa?

El gobiemo nacicnal fiene todos sus esfuerzos cancentrados en apoyar a los damrificados por la
avalancha del pasado 31 de marzo.

') (Tienes pregunias sobre las acciones del
O gobierno en Mocoa?

Tarnbién te puede interesar:
Vas a viajar? Vacdénate contra ka fiebre amarilla

o«
| g TODOSPORUN
(9 GOBIERNO DE COLOMBIA iy LIRNA DE CRISTAL (mq‘s

I SGUIA SRRL

g TODOS POR UN
00 GOMIEAND DE COLOMINA iy LRNA (€ FITIN (w“
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Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL
B TTTTTTTEEaEES—

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad

Si vives en Mocoa recuerda que tienes hasta el 28 de feb para pagar impuesto predial con 10% de descuento. Liquidalo
en https://goo.gl/X8JjV6 -Impuestos al dia-

247

Macheta se une a Mocoa, aporta tus donaciones destinadas para los ninos y ninas. Hasta el 7 de abril de 2017. Mas
info: goo.gl/DyjSww Alcaldia de Macheta 1,089
Las familias damnificadas de Mocoa no estan solas. Si quieres ayudar a los afectados por la avalancha, enterate como
en: goo.gl/lOvW6k9 @urnadecristal 207,800
Estas invitado a la Brigada Financiera para la reactivacion comercial: hoy y manana, de 9 a.m. a 5 p.m. en el Auditorio
de Yamalia en Mocoa. Mas en: goo.gl/AwpSyR 679
Colombia somos todos. Colombia es MOCOA. Para saber como realizar tu contribucion, comunicate con las lineas
3907950 -018000952525 5,086

TOTAL 214,901
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W LIRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Movil, micrositio y 21,534 participaciones
sitio web)
: N : 3,055,414 alcance
Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Gobernacion de Casanare

10 al 29 de abril 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA

AR Ublicy
s




W LIRNA DE CRISTAL

Su aporte es importante

ayudenos a evaluar la Rendicion de Cuentas mediante la
encuesta el dia 29 de abril de 2017

m Contexto

CONVOCATORIA &Y La Gobernacion de Casanare, con el
apoyo de Urna de Cristal, realizé su
ejercicio de Rendicién de Cuentas del

2016.

Rendicién PUblica de Cuentas

201 6»

29 de Abril de 2017

Virtual s
i0 i (e) S B G
[BfPresentacin de Ponencias () 1o nemisién en Vivo

-Secretaria Privada Séptimo piso - CAD -Emisora Manare Radio 95.3 F.M.
-E-mail: privada@casanare.gov.co -www.casanare.gov.co

planeacion@casanare.gov.co -Facebook Gobernacion de Casanare
-Linea Gratuita: 018000912826 o o o
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https://www.facebook.com/GobernacionDeCasanare/photos/a.284498901570458.68517.144577472229269/1461076360579367/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNNEEEEEEEEER

¢Qué buscd la campana?

Hacer un ejercicio de dialogo,
avances en gestion y rendicion de
cuentas (utilizando herramientas
electronicas) con los ciudadanos de
Casanare.

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/GobCasanare/status/858377160670760960

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 10/04/2017 29/04/2017

Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-casanare

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/as-fue-rendici-n-de-cuentas-de-acacias

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

O Tube f

" 2 Algunos ejemplos:
\9
P G ~ &= Come

#Planeacion reto 6: Se formulé y se logré la
aprobacion del plan de desarrollo
CasanareConPasoFirme 2016-2019
#RendicionDeCuentas2016

#RendicionDeCuentas2016 Diego Aranguren
diputado @AsambleaCas "Con benepléacito
puedo decir que @GobCasanare realiza un
trabajo incluyente”.

T .

22 L B 2I-w)

é Gobernacnon de Casanare transmitio en ok Me gusta esta pagina  ***
52

uﬂ'j Me gusta l: Comentar ;).> Compartir

Q0% 27 Comentarios destacados v 2 Retweets 3 Me gusta . ,‘ b

— 2 veces compartido 2 comentarios - s B
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https://www.facebook.com/GobernacionDeCasanare/videos/1466154663404870/
https://twitter.com/GobCasanare/status/858381854566735873
https://twitter.com/GobCasanare/status/858375093088550913

Implementacién en Urna Mévil: W LRNADE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Qué tema del trabajo realizado por la Administracion Departamental de Casanare te gustaria conocer?
1. Segquridad para todos y confianza en las instituciones. 90
2. Desarrollo economico sostenible. 66
3. Casanare Turistico, cultural y deportivo. 66
4. Casanare social, solidario e incluyente. 28
5. Infraestructura para el progreso y desarrollo de Casanare. 34
6. Casanare transparente y eficiente. 343
Conoce los avances de este sector el 29 de abril del 2017 en www.casanare.gov.co
Total 627
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Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL
- s

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Como va Casanare? Elige el tema que te interesa llamando GRATIS al *159# 99,903
Participa y cuéntanos como va Casanare? Elige el tema que te interesa llamando 166
GRATIS al *159#

Este sabado alas 8 am, es tu oportunidad para conocer la gestion de Casanare. A
través de la emisora Manare 95.3 FM, via web en: www.casanare.gov.co

TOTAL 100,835

466
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W LRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales, USSD, temdtica pdgina Urna) 31957 participaciones

Comentarios realizados a la Gobernacion de Casanare 93 comentarios

Alcance promedio de la campana en redes sociales, mailing y SMS 352.776 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Veeduria Distrital

23 al 27 demarzo 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA

<
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W LIRNA DE CRISTAL

R ~
Participaen la ' 6

m Contexto
Rendicién de Cuentas virtual @) DAL
dela Veeduria Distrital La Veeduria Distrital, con el apoyo de
Te invitamos a dejar tus preguntas en las redes sociales de : R ; ' -1
la Entidad con la etique.tg #%’:‘;ezifi.ﬁ.rmRitn’fiei}umrézﬁ; : Urna de C“Stall realizé su €Jercicio de
Conéctate a Facebooklive yhazpartedelcontrolsoclal Rendicién de Cuentas del 2016.

Ode hace
la Veeduria

Distrital?
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1504054189614554/?type=3&permPage=1

' LRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Hacer un ejercicio de dialogo,
avances en gestion y rendicion de
cuentas (utilizando herramientas
electronicas) generando un espacio
de dialogo con el veedor distrital.

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://twitter.com/urnadecristal/status/847238541931192326

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 23/03/2017 27/03/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-veeduria

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-veeduria

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

Vuuf .
' Algunos ejemplos:

O]

N
ECUENTAS
v VEEDURIADISTRITAL

/ A

LN
\'\\»

% Veeduria Distrital v Me gusta esta pagina
0 ldemarzo @

#\/eeduriaRindeCuentas transparencia y confianza entre ciudadanos y gobemantes

U:) Me gusta C Comentar ;ﬁ Compartir

Q1

LaVeeduria Distrital rinde cuentas

Audiencia Publicade
Rendicion de Cuentas 2016

8:002ma 11:002m

Auditorio Planetario Distrital

Idemarzo 1e2017

W LIRNA DE CRISTAL

Veeduria Distrital

* Me gusta esta pagina - 28 de febrero - @

# ‘eeduriaRindeCuentas D ante la Audiencia, el
‘eedor Dst rital Jaime T M lo daréaconocer
lo; vances en mat d t ol previ ontrol
ial, lucha ala pc nys b n b;

q ue vienen eall_a do Iosp oy ctos estratégicos de
la Entidad: Laboratorio de | acion para la
Gestion Pablica y Transparencia, Derecho a la
Informacién Pdblica y Medi dasA tcorr pcion

(fj Me gusta C, Comentar {D Compartir
Ot
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https://www.facebook.com/Veeduriabogota/videos/488445341279765/
https://www.facebook.com/Veeduriabogota/photos/a.163887120402257.5675.161769433947359/487990677991898/?type=3&permPage=1

Implementacién en Urna Mévil: W LIRNA DE CRISTAL
- s

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Gracias por ponerte en contacto con Urna de Cristal. Deseas recibir info. GRATIS 80 784
sobre |la gestion del gobierno? En caso de no querer recibir msj. responde NO '
Sabes como se vigilan las obras en Bogota? Conoce mas de la Veeduria Distrital y 797
participa en: goo.gl/q6ZIdZ Tu opinion es importante!
Sabes como trabaja la Veeduria por la transparencia en Bogota? Participa y haz 80.784
parte del control social en: goo.gl/q6ZIdZ '
TOTAL 162,365

== FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en

redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Mévil y sitio web) 3,321 participaciones

Comentarios en redes sociales 20 comentarios

Cantidad de respuestas dada por Urna de Cristal 11 respuestas

220,187 alcance

Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio
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Resultados de la campana territorial de consulta ciudadana

HCreolusticia
Plan decenal de justicia 2017-2027

21 de octubre de 2016 al 09 de enero de 2017

(g TODOSPORUN GOBIERNO DE COLOMBIA




W URNA DE CRISTAL

m Contexto

- ‘L&nfiase 1 El Ministerio de Justicia puso a

sistema de ’ disposicion diferentes canales para

Wsticia escuchar las  propuestas  que
ﬁiamo? aportaran al mejoramiento del sistema

. de justicia en Colombia, ello para

integrarlas al Plan Decenal de Justicia
2017 - 2027.

IDECENAL

SISTEMA DE JUSTICIA

2017 -2027
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1336651063021535/?type=3&theater

W LURNA DE CRISTAL

;i Qué buscd la campana?

Generar un espacio de participaciéon
para el mejoramiento del sistema de
justicia colombiano.

IDECENAL
SISTEMA DE JUSTICIA

2017 - 2027
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https://www.facebook.com/urnadecristal/photos/a.364251546928163.89838.159584480728205/1336648676355107/?type=3&theater

W LURNADE CRISTAL
SRR

Especificaciones de la campana
Campana #CreoJusticia

Tipo de ejercicio Consulta

Fecha de la campana 22/10/2016 09/01/2017

Entidad Ministerio de Justicia y del Derecho

Enlace de la nota en la pagina http:/lIwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-
web Urna de Cristal plan-decenal-justicia
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http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campana en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

£ Municipio de Topaipi
®

@AlcTopaipi

Opina y cuéntanos ;Qué te gustaria cambiar

& Sedchocéd i e
v
- @SEDChoco e

.Qué te gustaria que se hiciera para que la B et e 250 v co 2010 del_sistema de justicia para hacerlo mas
¢ g q p q ¢Sabes como funciona el sistema de justicia en ra p I d O ?

Colombia?

justicia en Colombia sea mas sencilla y
eficiente? goo.gl/x6JZzX #CreoJusticia

Para ti, ;c6mo seria el sistema de justicia ideal en
Colombia? Cuéntanos tus preguntas y propuestas:

https://g00.gl/x6JZzX #CreoJusticia

http://hobo-huila.gov.co/noticias.shtmi?apc=ccx-1-8x
=2876989

e Me gusta @ Comentar 4 Compartir

% Te gustariaun ™

o eoe I stoma de justicia
’~ ‘mas eficiente? iy

-

IDECENAL
IDECENAL SSTEMADE QUSTICA

ISTEMA DE JUSTICIA

2017 -2027

8:50 - 28 oct. 2016

K(

Q ) Q
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https://www.facebook.com/alcaldiahobo/posts/1146663788749549
https://twitter.com/SEDChoco/status/819570467166097408
https://twitter.com/AlcTopaipi/status/792030839660023808

Implementacién de la campana en la pagina web de Urna de Cristal: W LRNADE CRISTAL

Nota realizada por Urna de Cristal:

Qb URNA DE CRISTAL

Inférmate
Gobierno Cercano
¢Como te imaginas el sistema de justicia colombiano en el 2027?

IDECENAL T

SISTEMADE JUSTICIA

Cla, quiler
en el proximo Plan Decenal desde 2017 a 2027.
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http://www.urnadecristal.gov.co/plan-decenal-dejusticia

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LIRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

Participa en la construccion de una
mejor justicia para nuestro pais

Queremos conocer tus ideas para mejorar el sistema de justicia en Colombia.
Participa; todas las opiniones y propuestas seran tenidas en cuenta.

.C) Conoce el Plan Decenal de Justicia 2017-2027

EI Participa aqui con tus opiniones y propuestas

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



Implementacién en Urna Movil: W LRNA DE CRISTAL

Los ciudadanos participaron en la encuesta llamando gratis al *159# desde su celular Tigo o Movistar:

Opciones Cantidad
¢Qué cambios te gustaria ver en el sistema de justicia?

1. ¢Cual de estas acciones consideramos incorrecta? 1.125

Colarse en una fila, hacer trampa en un examen, comprar libros-peliculas piratas
2. ¢Qué cambios te gustaria ver en el sistema de justicia? 869
3.  Creesque en Colombia triunfa el mas: 747

Abeja, avién, vivo, ninguno de los anteriores

4. ¢(Qué Colombia sea un pais mas honesto e integro es mision de todos 635
5. ¢Sabes qué quiere decir CVY? 617
6. Algunavezle has dicho a alguien: Usted no sabe quién soy yo 670
Total 4,663
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Implementacién en Urna Movil: W LRNA DE CRISTAL

Envio de mensajes de texto:

SMS Cantidad
Te gustaria cambiar el sistema de justicia de nuestro pais. Cuentanos en
22.187
goo.glitgvOBW
¢Te gustaria cambiar el sistema de justicia de nuestro pais? Llama GRATIS al *159# 40.966
y participa '
¢Como crees que podemos tener un pais mas justo? Participa llamando GRATIS al
25.024
*159#
¢Como se debe hacer justicia en nuestro pais? Participa llamando GRATIS al *159# 49.967
TOTAL 147,144

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUumero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones en
redes sociales, reproducciones de video, mailing, Urna Movil, encuesta en el 16,358 participaciones

call center y sitio web)

: 8 : 197,196 alcance
Alcance promedio de la campana en redes sociales .
promedio

Interacciones ciudadanas de la articulacion con entidades territoriales 1,243 participaciones
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Resultados de la campana pedagogica

H#HYoHagolntenetSeguro

Riesgos y buenas practicas para uso del internet

12 de juniode 2017 al 12 de junio de 2017

g TODOSPORUN
QNUEVOPMOS GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LRNA DE CRISTAL
S

5 CONSEJOS QUE TE HARAN SENTIR MAS SEGURO EN INTERNET m Contexto

A través de los talleres realizados en las
E e regiones por la Direccion de Gobierno en
B A Linea, se recogié las necesidades de los
territorios y estos propusieron sensibilizar a
los ciudadanos sobre los riesgos y practicas
LA e Al cow s syt st favorables para el uso del internet.

ACTUALIZALO FRECUENTEMENTE

REALIZA COPIAS DE SEGURIDAD USA SOFTWARE LEGAL Y SOLO DESDE FUENTES
DE CONFIANZA
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Bu-YK4X9xXOGp2RVldrXFJcbAWMqWdaHq377JWhkaVs/edit#gid=1091175399

W LURNADE CRISTAL
A TTTmESESEESEEEEEES L

¢Qué buscd la campana?

Dar a conocer los riesgos y buenas
practicas que se deben tener en
cuent para el buen uso del internet.

L OPNL Oa?
of

NO INTRODUZCAS TUS DATOS
EN UNA WEB SIN ANTES
CONFIRMAR SU ORIGEN,

FIABILIDAD E INTENCIONES

@
(@)
Gl &

|
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https://www.facebook.com/alcaldialavictoria.boyaca/photos/a.454755211249038.107064.439539916103901/1415746918483191/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
. AAATAAWWhWEESSEEEESEEEEEEuSSSSSS

Especificaciones de la campana
Campana #YoHagolnternetSegquro

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 12/06/2017 18/06/2017
Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicios-gobiern
web Urna de Cristal olyohagointernetseguro
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http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno W LRNA DE CRISTAL

You@l®

Algunos ejemplos:

Q X, Alcaldia de La Victoria Boyaca
Me gusta esta pagina »

iNo des papayal hitp://bit.ly/2qTxoyP Duranla, NS § e ¥ | o

#YoHagolnternetSeguro @durania ns

Toca para comenzar la

descarga de la mejor | Py #YoHagolnternetSeguro cuando tomo
pelicula colombiana de 1fs Me gusta @ Comentar 4 Compartir Me gusta esta pagina ) g
t00s los tiempos. = medidas para protegerme goo.gl/WCI4d5
, — & Vg ond (50
ﬁ o ) (;Q/ o & @ e Me gusta @8 Comentar A Compartir ~ Trata de escribir ti mismo las
= @ - ﬁ L) direcciones web. No hagas
clic en enlaces de correos o
DESCARGALA YA PaPochoTeAmo69 sitios web sospechosos.

USA CONTRASENAS FUERTES
(LARGAS, CON NUMEROS Y

6\/ LETRAS) Y RENUEVALAS
O\’; PERIODICAMENTE O‘1 (o) - =2 T T
p a@h [ id - T 8

{PILAS!

Ser legal es una de las
opciones mas seguras para
usar Internet.

No des papaya.
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https://www.facebook.com/alcaldialavictoria.boyaca/photos/a.454755211249038.107064.439539916103901/1415746918483191/?type=3&theater
https://www.facebook.com/alcaldialavictoria.boyaca/photos/a.454755211249038.107064.439539916103901/1415745048483378/?type=3&theater
https://twitter.com/durania_ns/status/875091225933565952

Implementacion de la campania - Correo Electrénico: W LRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

SINERGIAS REGIONALES

CONECTANDE PAIS PARA LA PARTICIPACION

[ N A5 JESACRS R URNA DE CRISTAL [ 110000 1

€036 haces para Frcteger tu
forracen?

{Por qub redto aite balese)

N S0 plgne we y rides socii

roporer lertest pars dfusén, Comunics con reaatos

Cortmnes cobgo D sag. cosinrpnds art Colomba o

@ GOBIERNO DE COLOMBIA (D) MINTIC  RsBiGRAT N U I£ (R41)
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W LIRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales, mailing) 363 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 4.086 alcance promedio

Articulacion con entidades territoriales 18 participaciones
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Resultados de la campana pedagogica

HCastillaneritoDeOro

Difusion del concurso de el Castillanerito de Oro y el
Castijoropazo

12 de mayo de 2017 al 1 de julio de 2017

g TODOSPORUN
QNUEVOPMOS GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Alcaldia de Castilla la Nueva anualmente

CTe :.slre{‘"?fs en invita a todas las casas de la cultura y
N e Y O academias de musica llanera de Colombia a
Inscribete ya.

participar del concurso el Castillanerito de

Oro y el Castijoropazo, con el propdsito de
y Jorop

FLCASTILLANERITO —— dar a conocer la cultura llanera.

DE
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https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.750349818477309.1073741930.243251825853780/750349888477302/?type=3&theater

W LIRNADE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Difundir a las casas de la cultura y Ayudanos a mantener vivo el

academias de muUsica llanera de espiritu llanero. Inscribe ya a tu
Academia de Musica Llanera o

COlOmbla eI concurso el atuCasadequultura.
Castillanerito de Oro y el

Castijoropazo.

11" —

DEORO
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https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.750349818477309.1073741930.243251825853780/750349845143973/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
- AATAWUWSSSSSESSEESEssmsSSSSSSS

Especificaciones de la campana
Campana #CastillaneritoDeOro

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 12/05/2017 01/07/2017
Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicios-gobiern
web Urna de Cristal olelcastillaneritodeoro

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campania en redes sociales de Gobierno W LRNA DE CRISTAL

w o CASTILLA LA NUEVA Y3

@GobMpalCastilla

e Gobierno Municipal de Castilla la
= Nueva

INSCRIBE YA A TU ACADEMIA DE MUSTCA LLANERA O A TU CASA DE LA CULTURA.

Las tradiciones musicales del llano son motivo de
orgulio para toda Colombia, por eso desde el
Gobierno Municipal de Castilla La Nueva invitamos
a todas las academias de musica llanera y casas de
la cultura del pais a inscribirse en
#ElCastillaneritoDeOro y en el #Castijoropazo, que
celebraremos el préximo mes de julio
#CapacidadYVision #CulturaLlanera
http://bit.ly/2pY50HW — en @ Castilla la Nueva

Aqui: bit.ly/2tvjhxt los artistas que
concursaran por ser el mejor talento llanero
del pais es su modalidad
#CastillaneritoDeOro

0-@

Finalistas del #CastillaneritoDeOro

s Me gusta @8 Comentar 4 Compartir

il

Personas que quiza conozcas Ver todas
a\‘ Jinneth Sanchez
Y

1+ Agregar a amigos

19:30 - 25 jun. 2017

5 Retweets 4 Me gusta o ﬁ ‘ e

Q a =
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https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.750349818477309.1073741930.243251825853780/750349865143971/?type=3&theater
https://twitter.com/GobMpalCastilla/status/879164825309499397

Implementacién de la campaiia - Correo Electrénico: W LRNA DE CRISTAL

B Boletin enviado por Urna de Cristal:

La Alcalgia de Castifa La Nueva liene una invitacidn para 1oda Colombva

{LCASTILANERITO

DE

Las tradiciones musicales del llano son un motivo de orgullo para
toda Colombia, por eso la Alcaldia de Castilla La Nueva esta
invitando a todas las alcaldias del pais para que motiven a sus
Casas de la Cultura a inscribirse en El Castillanerito de Oro y en El
Castijoropazo que celebraran el préximo mes de julio

INSCRIPCIONES |

1
Conla nuewa lay de Haheas Data_sastamns an fa ohlicacion. de informane que estis en nuastra base de dalos y recibes esta informacién porque has tenido
sivicrm/externfurl.php?u=701778&Qqid=31426453 jad dei Gobiemo nacional, Pera darte de baja de la lista clic Aqui

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



W LIRNA DE CRISTAL
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales, mailing) 332 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 6.583 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Gobernacion de Norte de Santander

18 de diciembre 2017

/ g TODOSPORUN
NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL
AT

Noticias Gobernacion de Norte de Santander
m Contexto

Plan de Desarrollo ‘Un Norte Productivo Para Todos' se cumplié en
un 85.64% en 2016: gobernador William Villamizar Laguado

1 ® i) @ El Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, en cabeza de la
Direccion de Gobierno Digital, realiza el
concurso Maxima Velocidad en la que se
premia el uso de los medios electrénicos en
los ejercicios de rendicién de cuentas, es asi
gue la Gobernacion de Norte de Santander
propuso su ejercicio de Rendicién de Cuentas

2016.

=% FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.nortedesantander.gov.co/Noticias-Gobernaci%C3%B3n-Norte-de-Santander/ArticleID/8371/Plan-de-Desarrollo-%E2%80%98Un-Norte-Productivo-Para-Todos%E2%80%99-se-cumpli%C3%B3-en-un-85-64-en-2016-gobernador-William-Villamizar-Laguado

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

uuuuuuuuuu

I I il El Gobernador
Dialogar e informar (utilizando et i

herramientas electronicas) a los
ciudadanos norte santanderanos

tiene el agrado de invitarle a:

acerca de los avances de gestion, en e s P [ A
el marco del ejercicio de rendicion hers oo ranToses FESCCTORN > Olgwes
de cuentas, liderado por Urna de / ; —

Cristal para el concurso de Maxima
Velocidad.

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/photos/a.440903885944920.91666.242606175774693/1193816043987030/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 28/12/2016 28/12/2016

Enlace de la nota en la pagina http:/lwww.urnadecristal.gov.colrendicion-de-cuen
web Urna de Cristal tas-norte-de-santander

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campania en redes sociales de Gobierno W LRNA DE CRISTAL

(M Tube)

El Gobernador William Villamizar Laguado @l GoNSAIG BN ST s

Me gusta esta pagina - 23 de dic
)

tiene el agrado de invitarle a:

Hoy, 28 de diciembre, el gobernador William
Villamizar Laguado presidira la Rendicion de
Cuentas sobre la Ejecucion del Plan de Desarrolio
'Un Norte Productivo Para Todos 2016'.

La Rendicion Pablica de Cuentas Ejecucion del Plan de Desarrollo
“Un Norte Productivo Para Todos” afio 2016

o) Me gusta () Comentar > Compartir
Q1 Comentarios destacados ~
| 16 veces compartido comentario

3 YA Montero estaremos presente gobernador
[2 Me gusta - Responder - 28 de diciembre de 2016 2

“ Escribe ©®
Gobernacion de Norte de Santander e Me gusta esta pagina
29 cie 16- @
#Video: Satisfactoria Rendicion Plblica de Cuentas sobre ejecucién, en 2016, del Plan de Desarrollo 'Un ! =
Norte Productivo Para Todos'. Fecha: Miércoles 28 de dicie ® - P o) Gobernacion
Hora: 4:00 p.m. ; y » d ] de Norte de
cciones _ugar: Palacio de la Gobern - Santander solcitudes de amistad Ver todas

y [ v Jaramie

3

Me gusta Comentar Compartir v 0 amigos en comij
[ﬁ) . O d> i ,"5‘ 2+ Confirmar amistad

@D Jaime Andres Betancourt Rodriguez y 44 personas més

17 veces compartido
T ——
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https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/videos/1194363113932323/
https://www.facebook.com/GobernaciondeNortedeSantander/photos/a.440903885944920.91666.242606175774693/1193615204007114/?type=3&theater

Implementacién de la campania - Pagina web: W LRNA DE CRISTAL

Publicacion en la pagina de la Gobernacion de Norte de Santander:

Noticias Gobernacion de Norte de Santander

Plan de Desarrollo ‘Un Norte Productivo Para Todos’ se cumplié en
un 85. 64% en 2016: gobernador William Villamizar Laguado
1 Creado por de Prensa ﬁ 9/12/2016 13 @ Vistas (512) EJ 0 Comentarios Retornar a Noticias
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http://www.nortedesantander.gov.co/Noticias-Gobernaci%C3%B3n-Norte-de-Santander/ArticleID/8371/Plan-de-Desarrollo-%E2%80%98Un-Norte-Productivo-Para-Todos%E2%80%99-se-cumpli%C3%B3-en-un-85-64-en-2016-gobernador-William-Villamizar-Laguado

Implementacién de la campania - medios fisicos: W LRNA DE CRISTAL

|; Publicacion en medios fisicos:
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Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 861 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 4.981 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Alcaldia de Palmira

05 al 09 de marzo 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA
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W LRNA DE CRISTAL

-

0N P (RSP

Jairo Ortega Samboni
Alcalde de Palmira

y su Gabinete Municipal
Tienen el gusto de invitarle a la audiencia publica de

RENDICION 2
ita016

Dia:  Jueves 9de marzode 2017
Lugar: Centro Cuftural “Guillermo Bamey Materon”
Hore: 600 prm

Formule su pregunta AQUI
D acuerdo al informe de Rendicion o2 Cuentas vigencia 2016
publicado http: ' palmia govcoinforme-de-gestion-20i6

m Contexto

Dialogar e informar
herramientas  electrénicas) a
ciudadanos palmirenos acerca
de los avances de gestién, en el marco del
ejercicio de rendicién de cuentas, liderado
por Urna de Cristal para el concurso de
Maxima Velocidad.

(utilizando
los

%53 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/alcaldiadepalmira/photos/a.203456203109955.42197.100240736764836/1138440682944831/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Dialogar e informar (utilizando
herramientas electronicas) a los
ciudadanos acerca de los avances
de gestion, en el marco del ejercicio
de rendicion de cuentas de la
Alcaldia de Palmira, liderado por
Urna de Cristal para el concurso de
Maxima Velocidad.

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/alcaldiadepalmira/videos/1143229472465952/

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 05/03/2016 09/03/2016

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colrendicion-de-cuen
web Urna de Cristal tas-palmira

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

(M Tube)

Algunos ejemplos:

< Alcaldia de Paimira agrego 7 fotos nuevas
s | 10demarzo - @

Momentos de nuestra rendicién de cuentas.
#ConlnversiénSocialConstruimosPaz #ConstruimosPaz

o) Megusta () Comentar > Compartir
O0= 57 Orden cronolégico ™

15 veces compartido 1 comentario

<" Alcaldia de Palmira

muwa  @AlcaldiaPalmira

( Seguir

El programa PALMIRA MEJOR EDUCADA,
aseguro la inclusion educativa para toda la
poblacion estudiantil @OrtegaSamboni
#ConstruimosPaz

15:

4 Retweets 5 Me gusta : 0 o * ,_:. Q’

) mar. 2017 desde Palmira, Colombia

v

W LIRNA DE CRISTAL

<" Alcaldia de Palmira

wumA  7demarzo- @

Rendicion de cuentas vigencia 2016. Formule su pregunta a través del
siguiente enlace --> https://goo.gi/mUKKjR

#ConlnversionSocialConstruimosPaz

OO

!

Formulacion de Preguntas Rendicion
de Cuentas Vigencia 2016 - Palmira,
Valle del Cauca - marzo 9 de 2017

o deben eita relacionados con los tamas
drmntstracsdn Maamcpal de Pabmirs of cusl se
rirs geov colfonme Se-geation 2014

@ncuntrs pubieads en o sipstente bk b

Email address *

Formulaciéon de Preguntas Rendicién de Cuentas
Vigencia 2016 - Palmira, Valle del Cauca - marzo 9 de
2017

[ﬂ) Me gusta C) Comentar /> Compartir
OO0 17 Orden cronologico ™

2 veces compartido

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/alcaldiadepalmira/posts/1143970439058522
https://www.facebook.com/alcaldiadepalmira/posts/1140616109393955
https://twitter.com/AlcaldiaPalmira/status/839988189955788804

W LIRNA DE CRISTAL

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones
en redes sociales)

2,093 participaciones
Cifras de comentarios d la campaia 113 comentarios

Alcance promedio de la campana en redes sociales )
P P 27,202 alcance promedio

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Gobernacion de Quindio

24 de febrero al 24 de junio 2017

/ g TODOSPORUN
NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Gobernacion del Quindio propuso
el ejercicio de Rendicion de Cuentas

PROSPERIDAD e

CON EQUIDAD Rendicion
Publica de Cuentas
Gobernacion del Quindio

Vigencia 2016

Quindio mas competitivo

E;tuﬂof;’::eiﬂrg;g;;;j;;";: 2016, en el marco del concurso
los ultimos cuatro anos en el MéXima V@IOCidad de |a Dil’eCCién de
indice departamental de - P I :
competitividad (4,78). Goblerno, Digital del Ministerio de
) Tecnologias de la Informacion y las
Quindio ] Cumple Comunicaciones, premia el uso de los
medios electronicos en los ejercicios
Gobernacion del Quindio = . 7 de rendicion de cuentas.
En Defensa del Bien Comdn R P A

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobernacionQuindio/photos/a.876009689178533.1073741828.875450992567736/1206344876145011/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL

Gobernacion del Quindio
Vigencia 2016

¢Qué buscd la campana? Inclusion Rendicion
Social Publica de Cuentas

_ _ . Instituciones
Dialogar e informar (utilizando L = & educativas
herramientas electronicas) a los : - e superaron
ciudadanos quindianos acerca de los 1 Puntos
avances de gestion, en el marco del onpruehds sl
ejercicio de rendicion de cuentas, con respecto al 2015
liderado por Urna de Cristal para el Quindio Ff Cumple

concurso de Maxima Velocidad.

Gobernacién del Quindio
En Defensa del Bien Comun

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobernacionQuindio/photos/a.876009689178533.1073741828.875450992567736/1206354339477398/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 24/02/2017 24/06/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colrendici%»C3%B3n-
web Urna de Cristal de-cuentas-quindio

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

(M Tube)

SEGURIDAD Rendicion
HUMANA Rengicons cuem@/

Gobernaci6n del Quind
Vigencia 2016

20

Organizaciones

criminales
desarticuladas

Quindio E Cumple

Gobernacioén del Quindio
En Defensa del Bien Comun

QUINDID Si|

B Gobernacion del Quindio

P e gusta estapigna 2 =

1Si le estamos cumpliendo al Quindiot
Rendicion Publica de Cuentas Vigencia 2016

#QuinDioSiparati #EnDefensadelBienComin

> Me gusta () Comentar /2> Compartir
o

1k Me gusta esta pagina

Iniciamos desde el Centro Cultural Metropolitano de Convenciones la transmision de la Rendicion Publica
de Cuentas de la vigencia 2016 #QuinDioSiparati #EnDefensadelBienComun

[ﬁ Me gusta D Comentar /> Compartir
OOG 74 Comentarios en fiempo real ™

74 veces compartido 20

» LIRNA DE CRISTAL

Gobernacién del Quindio
gustaesta phgina

éCOMO PARTICIPAREN LA BENDICION PUBLICA
DE CUENTAS ANO 20162

P ——
e e e s s ot

Rendicion D

Publica_de Cuentas

Gobernacion del Quindio ¥ /
Vigencia 2016 m®

Inscribete previamente
en www.quindio.gov.co

#QunDIoSparatl #EnDefensadelBlenComin

5 Mo gusta (3 Comentar 2> Compartc

Gy
Haz clic sobre la imagen de Rendicion
Publica de Cuentas, ubicada en la Cmm
parte derecha dela web 24 de marzo de 2017 o o

Inscripcién para uso de la palabra: para
participar directamente durante la

Encontraras dos opciones: Jornada dareaaiticn

Recepcion de preguntas: para enviar la
pregunta que quieres que te sea respondida

También podrés dejar tus preguntas en el
buzén que hemos dispuesto en el primer
piso del edificio de la Gobernacién.

C P
® @@ ouiNDIOL][ e

PARATI g Paa soramito
2+ Confirmar amistad
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https://www.facebook.com/GobernacionQuindio/videos/1206317599481072/
https://www.facebook.com/GobernacionQuindio/photos/a.876009689178533.1073741828.875450992567736/1206376326141866/?type=3&permPage=1
https://www.facebook.com/GobernacionQuindio/photos/a.876009689178533.1073741828.875450992567736/1193238177455681/?type=3&theater

Implementacion de la campana - Pagina web:

u
WLTURY

Gobernacion del Quindio
Carlos Eduardo Osorio Buritica =l

Gobernador del Quindio 2016 - 2019

i %3(2.-‘43
Rane

Tramites y Servicios Atencion a la Ciudadania

El Departamento Normatividad Contratacion

Transparencia Prensa

Gobernacién del Quindio » Transparencia

B Rendicion Publica De Cuentas 2016

B Creado: 24 Febrero 2017 | i Ultima actualizacion: 07 Abril 2017

006

La GOBERNACION DEL QUINDIO informa que las respuestas a las preguntas hechas por la ciudadania en la rendicion publica de cuentas pueden ser visualizadas

ESCARGAR RESPUES

» LIRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Quindio:

La Gobernacién

H Noticias

+ Noticias 2017

Gobernacion del Quindio £y
Carlos Eduardo Osorio Buritica sl

Gobernador del Quindio 2016 - 2019

Normatividad Contratacion Transparencia Prensa Tramites y Servicios Atencion a la Ciudadania

Gobernacion del Quindio » Prensa » Noticias Gobernacion del Quindio ,» Noticias 2017 » Noticias Marzo de 2017

*+ Noticias 2016

M Este viernes, el gobernador del Quindio hara la rendicién publica de cuentas de la

vigencia 2016
(f Iwlg”

Este viernes 24 de marzo a partir de las 2:00 p.m. en el Centro
Cultural Metropolitano de Convenciones de Armenia y en
transmision en directo por el canal regional Telecafé, el
gobernador del Quindio, Padre Carlos Eduardo Osorio
Buritica, hara la Rendicién Publica de Cuentas de la vigencia
2016 de su administracion.

El mandatario de los quindianos presentara ante la comunidad,
entes de control, medios de comunicacion, gremios y demas
interesados los principales logros del primer afio de gestion de
su gobierno, que estaran divididos en los ejes estratégicos
Desarrollo Sostenible, Prosperidad con Equidad, Inclusién
Social, Seguridad

== FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.quindio.gov.co/transparencia/2014-02-03-10-27-46
https://quindio.gov.co/sala-de-prensa/noticias-gobernacion-del-quindio/859-noticias-2017/noticias-marzo-de-2017/6707-hoy-a-partir-de-las-2-00-p-m-el-gobernador-del-quindio-liderara-la-jornada-de-rendicion-publica-de-cuentas-de-su-primer-ano-de-mandato

W LIRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 12.407 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 5.090 alcance promedio

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas
Alcaldia de Chia

15 al 20 de marzo 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA
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W LIRNA DE CRISTAL
AT

m Contexto

La Alcaldia de Chia propuso el
ejercicio de Rendicion de Cuentas
2016, en el marco del concurso
Maxima Velocidad de la Direccion de
Gobierno Digital del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, que resalta el uso de
los medios electronicos en los
ejercicios de rendicion de cuentas.

W[ | 8= s §

VENGA
LE CUENTO:

RENDICION DE CUENTAS - VIGENCIA 2016 >

17 DE MARZO 2017 >

LUGAR: CONCHA ACUSTICA - HORA: 6:00 P.M.

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/alcaldiadechiacundinamarca/photos/a.571029639622888.1073741826.571016586290860/1374974382561739/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Hacer un ejercicio de dialogo,
avances en gestion y rendicion de
cuentas (utilizando herramientas
electronicas) con los ciudadanos de
Chia, Cundinamarca.

FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/alcaldiadechiacundinamarca/posts/1377579775634533

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 15/03/2017 20/03/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobier
nol/as-fue-ejercicio-de-rendici-n-de-cuentas-de-al
cald-a-de-ch-a

web Urna de Cristal

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/as-fue-ejercicio-de-rendici-n-de-cuentas-de-alcald-a-de-ch-a

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

(M Tube)

iVE A
LE CUENTO}

wdZ

GIZO
10:00 am
12:00 m

@ Alcaldia de Chia 1k Me gusta esta pagina
arz o

Usted también hace parte de #VengalLeCuento... Participe en la #RendicionDeCuentas que realizara el
alcalde Leonardo Donoso, envie sus preguntas al correo participacion@chia.gov.co el cual estara
habilitado hasta el dia 15 de marzo a las 7pm

Y Megusta () Comentar > Compartir
O: Comentarios destacados ¥

1 vez compartido

Algunos ejemplos:

Alcaldia de Chia 6 en vivo
Me gusta esta pagina - 17 de marzo - @

Alcalde le rinde cuentas de vigencia 2016 a la
comunidad #SiMarcamosLaDiferencia

U‘b Me gusta () Comentar > Compartir

O0% 165 Comentarios destacados ™
141 veces compartido
Alcaldia de Chia 7 Ofrecemos excusas por el
retraso, estamos proximos a iniciar
Me gusta - Responder - @ 7 - 17 de ma a

2 Jaime Orlando Murcia Gonzdlez - 1:47:27 Sr
Alcalde. Por favor, un esfuerzo mayor en ia

seguridad de los ciclistas en los sectores de La
Valvanera, Cerro de la Cruz, Yerbabuena. Gracias

W LRNADE CRISTAL

iVENGA
LE CUENTO!

ASi AVANZAMOS
‘ DURANTE EL 2016 EN:

* Educacion

* Salud

* Seguridad

* Movilidad
*Infraestructura

g kSaneam:enfo Basico
T\ * Tejido Social

RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2016

17 DE MARZO DE 2017

LUGAR: CONCHA ACUSTICA - HORA: 6:00 P.M.

' 3 Si.., Leonardo DonosoR. |
ﬁ L Alcalde 8l IDW:_"

Alcaldia de Chia
Me g 3 )

#Entérese Como puede participar en la Rendicion
de Cuentas que realizara el alcalde Leonardo
Donoso el 17 de marzo en la Concha Actstica
#VengaLeCuento http://bit.ly/2ms6jvx

o Me gusta () Comentar > Compartir

Comentarios destat

Gloria Esperanza Chapeton Como decia mi
cola de las vacas
Me gusta - Responder - @

Will Pineda Seguridad ? Movilidad ?y demas hay
que ser muy conchudo para creer que a mejorado

o

Grupos sugeridos

Manualidades Creativas, Papel, Fieltro,

+ Unirte

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/alcaldiadechiacundinamarca/videos/1375020739223770/
https://www.facebook.com/alcaldiadechiacundinamarca/photos/a.571029639622888.1073741826.571016586290860/1374735385918972/?type=3&theater
https://www.facebook.com/alcaldiadechiacundinamarca/videos/vb.571016586290860/1377014565691054/?type=2&theater

Implementacién de la campania - Pagina web: W LRNA DE CRISTAL

Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Chia:

Los jovenes le pidieron cuentas al alcalde - El alcalde le rindid cuentas a la comunidad &~
Detalles Detalles
Visitas: 1776 Visitas: 1949

Rendicion deé'clientas 2016 Chia

Durante dos horas y con mas de 1.500 asistentes el alcalde Leonardo Donoso les rindié cuentas a
los. nifios, nifias y adolescentes de Chia en temas de salud, educacion, cultura, deporte, entre

-=s» FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://chia-cundinamarca.gov.co/index.php/1575-los-jovenes-le-pidieron-cuentas-al-alcalde
http://www.chia-cundinamarca.gov.co/index.php/1578-el-alcalde-le-rindio-cuentas-a-la-comunidad

W LIRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

: articipaciones
en redes sociales) P P

Alcance promedio de la campana en redes sociales alcance promedio

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta

Aumento elevado de las palomas

Alcaldia de Castilla La Nueva

17 de julio al 07 de septiembre 2017

TODOS PORUN
NUEVO PAIOS

PAZ EQUIDAD EDUCACI

GOBIERNO DE COLOMBIA

<




% LIRNA DE CRISTAL
= TEEEE——————

m Contexto
o““ Gobserno Munscipal de Castia la

> Nueva

Ve uala v pdgve

" CONSULTA CIUDADANA * [

PONCRAMENLE ©N KGNS PLOICOS COMO CHCUCLas
Centros ceportnes. y afecian drectamente tas
ACINOD0CS Que ol 3¢ reaizan, ademas del dofo a
18 Infraestiucdrd, y G S50 €50, lardidn induye
NEGARVATEMS en & S3ud de 108 Casialanos. Por

cQueé hacemos con las — Semmseesste

¥ PANKipe Gejandd S OpING0 0 COMEntane con una

La Alcaldia de Castilla La Nueva, con el
proposito de dar soluciones al aumento
elevado de palomas, abrié un espacio para
conocer las percepciones de los
ciudadanos.

posibie solucin MFM Auni pat

%m Castilla S
La Nueva? e O

Q0% Commertaron MK~

Tu opini6én es importante e

gobiernoabierto.castillalanueva.gov.co "‘“:z: 3 ein
Y participa

#CapacidadY Vision para ser un #GobiernoAbierto

59 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.786100494902241.1073741939.243251825853780/786165521562405/?type=3&permPage=1

W LRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Buscar wuna solucion con los
ciudadanos sobre el aumento
elevado de la poblacion de palomas
en el Municipio de Castilla La Nueva

o) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.786100494902241.1073741939.243251825853780/786101931568764/?type=3&permPage=1

% LIRNA DE CRISTAL
= ———

Especificaciones de la campana

Campana realizada por la Alcaldia de Castilla La Nueva

Tipo de ejercicio Consulta
Fecha de la campana 17/07/2017 05/09/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicios-gobiern
web Urna de Cristal olpalomas-en-castilla-nueva

gg FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/palomas-en-castilla-nueva

W LURNADE CRISTAL

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

Pl ISR Y T -
+ W=
\"_7\)_\..,,,\!

Y

Parque Principal Castilla La Nueva — en @ Castilla

ia Nueva

) Megusta (D Comentar > Compartir
LW - menta Clelc))

wia’ Gobierno Municipal de Castilla la
S8 Nueva

Me gusta esta pégina

R Parque Principal Castilla La Nueva — en © Castila
1a Nueva

o Megusta () Comentar 2 Compartir

Qg | oo vn comentaro OL®®

“) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.786100494902241.1073741939.243251825853780/786101508235473/?type=3&permPage=1
https://www.facebook.com/GobMpalCastilla/photos/a.786100494902241.1073741939.243251825853780/786102084902082/?type=3&permPage=1

Implementacién de la campania - Pagina web: W LIRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Acacias:

#’ﬁ}&da/&/a/ YWisivn P constrae an #%J/ém/lé/ém

Quienes somos Propuestas Estadisticas Noticias Admin Contactenos Iniciar sesion

o a.yw s

EQUE HACEMOS CON LAS PALOMAS DE CASTILLA LA NUEVA?

s 3 Feché = Meta resultado: Estatus Programa FERTECD
propuesta: inicio: responsable:

Uso y Apropiacién
de las Tecnologias
de la Informacién
y Comunicacién -
Garantizar a los

Secretaria de
Planeacién y
Medio Ambiente;

13 Intervenciones
y/o dotaciones de
bienes publicos

Eje de

Transformacién de | 2017-07-19 Infraestructura al

servicio de todos

Equipamiento
Municipal

2017-08-15

lo Pdblico ciudadanos los e Secretaria de
derechos para Obras
obtener bienestar

integral

Propuestas 76

Comentarios 20

Votos positivo 6
\_) Votos negativo 0
Participantes 83

SIS

Sacar un decreto prohibiendo
Propuesta mas votada alimentarlas y generando una
sa...

FUERZA DE TAREA DIGITAL



http://gobiernoabierto.castillalanueva.gov.co/detalle.php?tema=66

W LIRNA DE CRISTAL
e

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 277 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 43,479 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Alcaldia de Acacias

31 de mayo al 28 de junio 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA

AR Ublicy
s




W LIRNA DE CRISTAL
AT

Prin;zflégcg:m"a m Contexto
Rendicion de
Cuentas 2017

La Alcaldia de Acacias propuso el
ejercicio de Rendicion de Cuentas
2016, en el marco del concurso
Maxima Velocidad de la Direccion de
Gobierno Digital del Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, que premia el uso de
los medios electronicos en los
ejercicios de rendicion de cuentas.

23
Junio

Sede SENA,
Antigua Normal

g Alcaldia
= - t de Acacias
para vivir !

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/AlcaldiaAcaciasMeta/photos/a.419761291536360.1073741827.419761254869697/753599474819205/?type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Hacer un ejercicio de dialogo,
avances en gestion y rendicion de

RENDICION DE
X CUENTAS =

cuentas (utilizando herramientas o e W e
electronicas) con los ciudadanos de  p—— W o

Acacias, Meta.

Formule sus

preguntas
- /—J
Alcaldia

de Acacias #RendiCuentasAcacias2017

FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/AlcaldiaAcaciasMeta/photos/a.419761291536360.1073741827.419761254869697/752675424911610/?type=3&theater

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 31/05/2017 28/06/2017

Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicios-gobiern
web Urna de Cristal olas-fue-rendici-n-de-cuentas-de-acacias

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicios-gobierno/as-fue-rendici-n-de-cuentas-de-acacias

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

Alcaldia de Acacias 9 ;
@AlcaldiaAcacias | Seguir | v

Participe y formule sus preguntas hasta el 20
B aE ™ de junio para la lera
capaCitaCién Invitamos a todos los Presidentes de Juntas de #RendlcuentaSAcaC[aSZO]-—] deSde = :
< AEsicnComupal, Veestutas ool Ul de acacias.gov.co/rendicion/ #ParaVivirBien

V' d RENDICION DE CUENTAS Acacias y comunidad en general a participar en la
capacitacion relacionada con la Audiencia Publica 3
Alca ld la de Rendicion de Cuentas que se realizara el 02 de met.
- 1 -
de Acacias AUDIENCIA PUBLICA

Concejo Municipal. #ParaVivirBien jLos esperamos!

PreSidentes JAC junio a partir de las 4:00 p.m., en el Recinto del
RENDICION DE CUENTAS

Fecha: 2 Junio

o) Me gusta () Comentar > Compartir

Lugar: Concejo Municipal
Hora: 4:00 p.m. o:

4 veces compartido

=
-2
Formule sus
preguntas
—

4@ | scrive un comentaro Qe®®

’ Alcaldia De Acacias Meta & Me gusta esta pagina = ***

0-

Gracias a la gestion realizada en el 2016 por el gobierno #ParaVivirBien, en la actual vigencia seran
ejecutadas y contratadas mediante el convenio 293 de 2016 obras de pavimentacién para un sector del
barrio Bachué las cuales se realizaran siguiendo lineamientos del Departamento de la Prosperidad Social.

OFICINA i Alcaldia \/
o= —{ & 48 Ananlen #RendiCuentasAcacias2017

13:40 - 7 jun. 2017
) Megusta () Comentar > Compartir 1 Ret 1 Me gust ’
Retweet 1 Me gusta
00« Comentarios destacados ™ - - e
Q 01 Q1 ~

73 veces compartido
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https://www.facebook.com/AlcaldiaAcaciasMeta/videos/751096781736141/
https://twitter.com/AlcaldiaAcacias/status/872553951228567556
https://www.facebook.com/AlcaldiaAcaciasMeta/photos/a.419761291536360.1073741827.419761254869697/748970121948807/?type=3&permPage=1

Implementacion de la campana - Pagina web:

» LIRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Acacias:

Alcaldia de Acacias Meta - Meta
Para Vivir Bien

Sitio oficial de Acacias Meta en Meta,
Colombia

Alcaldia de Acacias Meta - Meta Sitio oficial de Acacias Meta en Meta, ?:

ivir Bi Colombia LY
A Para Vivir Bien =,
Acaidia Municipe!
do Acacias

Nuestra alcaldia Tramites y servicios Planeacion y ejecucion Presupuesto y finanzas Participacion Atencion a la ciudadania

Nuestra alcaldia Tramites y servicios Planeacion y ejecucion Presupuesto y finanzas Participacion Atencion a la ciudadania

fiv]oju]=)

Esta en Inicio Acacias Meta le informa Noticias

« ;C6mo estamos Esta en Inicio Rendicion de Cuentas Informes a la ciudadania

organizados?

« Nuestro control interno

Contratacion

Sistema general de regalias

Otras entidades del
municipio

Organos de control

Instancias de participacion
ciudadana

Rendicion de cuentas

Transparencia y acceso a
informacion publica

Para nifos y ninas

Correo electronico
institucional

Acacias Meta le informa

Noticias

POSTULACION PROPUESTAS PARA PARTICIPAR EN LA RENDICION DE CUENTAS

dias habiles a la realizacién de la misma.

06 de Junio de 2017 |

La administracion municipal, le
informa a las organizaciones
civiles que pretenden
intervenir en la primera
Audiencia  Piblica de la
Rendicién de Cuentas que se
realizara el 23 de junio del

Publicaciones del municipio
Enlaces de interés
Noticias

Calendario de eventos
Audio y video

Edictos

¢ Donde encontrar mas
informacién?

presente afio, deberan descargar el formato
para poder inscribir sus propuestas ante la
Secretaria de Planeacion y Vivienda, ubicada
en la carrera 15 No. 12-56, Edificio de la
Casa de la Cultura Piso 5, la cual podra ser
presentada en méximo cinco hojas y debera
ser radicada con una antelacién de diez (10)

lgualmente se informa a las personas naturales que deseen participar que deberan inscribirse
ante la Secretaria de Planeacion y Vivienda en los términos descritos anteriormente, sin
necesidad de radicar propuesta, intervenciones que tendra un término maximo de tres minutos
o formular sus preguntas a través de la pagina vseb http://acacias.gov.co/rendicion/.

Descargar POSTULACION PROPUESTAS PARA PARTICIPAR EN LA RENDICION
O DE CUENTAS

I Tipo de archivo: docx
Tamano: 1.4 MB

Presentacion

Nuestro municipio
Acacias Meta le informa
Contratacion

Normatividad

Sistema general de regalias

Otras entidades del
municipio

Organos de control

Instancias de participacion
ciudadana

Rendicion de cuentas

Transparencia y acceso a
informacion publica

institucional

Rendicion de Cuentas

Informes a la ciudadania
INFORME AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS JUNIO 2017

Fecha de presentacion del informe: Junio 23 de 2017

El inicio de una administracion plantea muchos retos para el equipo de gobierno
y mas aun para el Alcalde Municipal. Es por esto que el Departamento Nacional
de Planeacion en el afo 2012 expidio la serie de Guias para la Gestién Publica
Territorial,con la que dispuso un paquete de herramientas para los nuevos
gobernantes. "El alcalde en el primer Ao de su administracion” da los
lincamientos y recomendaciones a tener en cuenta en el primer periodo
constitucional y promueve la divulgacion de las actividades adelantadas durante
este periodo. Asimismo la guia "Lineamientos para la Rendicion de Cuentas a la
Ciudadania por las Administraciones Territoriales” establece los parametros

flv]ojo)=)

Anuncios de rendicion de
cuentas a la ciudadania
Cumplimiento de metas
Informes a Ia ciudadania
Informes al Concejo
Informes a la contraloria
Informes de gestion para
Gobierno en Linea
Rendicion de cuentas para
los ODMs

para la rendicion de cuentas; en conjunto la Resolucion 402 de 2013 que contiene el Manual

de Rendicion de Cuentas a la Ciudadania para el municipio de Acacias.

JUNIO 2017
I Tipo de archivo: pdf
Tamaro: 6 MB

O Descargar la rendicién INFORME AUDIENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

Sector:
Planes relacionados:

Plan de Desarrollo Municipal
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http://acacias-meta.gov.co/noticias.shtml?apc=ccx-1-&x=3083761
http://acacias-meta.gov.co/Informes_Ciudadania.shtml?apc=ocxx-1-&x=3092016

W LIRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 522 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 25,724 alcance promedio

-=) FUERZA DE TAREA DIGITAL



4 [C=
l»ﬁ

LIRNA  DETAREA
pECrisTAL - DIGITAL

Resultados de la campana de consulta publica

#DecidoPorGranada
Alcaldia de Granada

10 al 31 de agosto 2017

IODOSPORUN  ® GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACION




W LIRNA DE CRISTAL
L s

AUNQUE SON TRABAJADORES,
NO TRABAJAN EN LO MISMO
":;d t;“\ |

m Contexto

La Alcaldia de Granada dispuso una consulta
minera a través de las herramientas digitales
para que los granadinos decidan sobre la
perforacion, exportacion y produccion de
petroéleo.

"l

(Cudl prefieres?

#AQUA O Petroleo

£)  FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/ALCAGRANADA/photos/a.1652650694991299.1073741829.1649789198610782/1907226179533748/?type=3

W LIRNA DE CRISTAL
L e

¢Qué busco la campana? AUNQUE SON PAISAJES,
NO SON LO MISMO
Conocer la percepcion de los R
ranadin n r t | .~.:;;9 O
granadinos co especto a la o ,ﬁg %

intervencion petrolera en la region. la b “ . -

(Cudl te gusta mas?

#AQUA O Petroleo

£2) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/ALCAGRANADA/photos/a.1652650694991299.1073741829.1649789198610782/1906494839606882/?type=3&permPage=1

@ LIRNA DE CRISTAL
S S S e e S S

Especificaciones de la campana

Campana realizada por la Alcaldia de Castilla La Nueva

Tipo de ejercicio Consulta
Fecha de la campana 10/08/2017 31/08/2017

Enlace de la nota en la pagina https://docs.google.com/presentation/d/1YJcKqeTm
web Urna de Cristal N5MFkqUo30OWqYDNRBkoni4dK4DP6-MhwWRoO/e
dit#slide=id.g1a31d83a4a_0_15

£5) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno % LIRNA DE CRISTAL

S S v

Youl [T

Algunos ejemplos:

Alcaldia Municipal de Granada Meta -+
B Me gusta esta pagina - 23 de agosto - @

AUNQUE AMBAS NOS DAN CALOR,

NO SON LO MISMO

& Como te imaginas a #GranadaMeta con
explotacion minera? La decision esta en tus manos.
Participa activamente, aporta comentarios, ideas,

S iencias para dinamizar el tema.
También puedes participar respondiendo Ia
encuesta en nuestra pagina web siguiendo el
enlace:—https://goo.glleSRne3
#DecidoPorGranada

&
<

‘ Alcaldia De Granada t1
@Granada_Meta - 15 ago.
En respuesta 3 @Granada_Meta

:Qué paisaje te gustaria ver en Granada? Tu decides

20% Petrdizo

oY Megusta () Comentar £ Compartir

03 Orden cronoldgico »

13 vaces compartido

& comentarios

Gertrudiz Gutierrez Agua. Hay que conservar lo
que nos mantiene vivos el Agua, La naturaleza, &l
Me gusts - Responder - @ ! - 24 de agosto a las
10:28

Alcaldia Municipal de Granada Meta Este tema
©s tan importante para nosotros los granadinos,
pero necesitamos su opinion todos los comentarios
son validos y tenidos en cuenta

Me gusta - Responder - 24 de agosto a las 11:22
Esmeralda Ariza Se sabe que donde hay
‘explotacion minera hay pobreza entonces para que
mas de lo que hay.

Me gusts - Responder - 24 de agosto a las 13:43
Editado
Juan Carlos Firigua No ala esplotacion S al agua
" Me gusta - Responder - 24 de agosto 3 las 13:58

10 votos - Resultados finales

Constanza Cuartas mas bien me imagino 3
granada si tanta rata en la administracion.y

’ Escribe un comentario. [SR7)

#AQUA O Petroleo

£%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/ALCAGRANADA/posts/1909890795933953
https://twitter.com/Granada_Meta/status/897284129582174209

Implementacion de la campana - Pagina web: W LIRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Acacias:

CONSULTA POPULAR

Para la Alcaldia Municipal de Granada es muy importante conocer su opinion como ciudadano y hacerlo participe en la formulacion de politicas, dando cumplimento a lo establecido
en el literal i) del articulo 11° de la Ley 1712 de 2014 y a los articulos 2° y 3° de la Ley 1757 de 2015. De acuerdo a lo anterior, el pasado 19 de Mayo de 2017 se di6 inicio al tramite
de mecanismo de participacion ciudadana de consulta popular en el Municipio de Granada mediante Decreto N° 077 de 2017, el cual lo invitamos a leer.

T Decreto N° 077 de 2017 "Por medio del cual se da apertura al proceso de convocatoria de una consulta popular”.
L

Encuesta

La siguiente encuesta se realiza con el fin de conocer su opinion respecto al tema planteado en el Decreto N° 077 de 2017, por lo que amablemente lo invitamos a diligenciarla
segun su criterio.

Encuesta Agua o
Petroleo —

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.granada-meta.gov.co/Ciudadanos/Paginas/Consulta-Popular.aspx

N LIRNA DE CRISTAL
S

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 2.005 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 11.659 alcance promedio

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana territorial pedagogica

H#HYolLeoYoCuento

Leer es mi cuento

25 de agosto al O1 de noviembre de 2017

g TODOSPORUN
QNUEVOPMOS GOBIERNO DE COLOMBIA

PAZ EQUIDAD EDUCACI




W LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Gobernacién de Norte de Santander,
en el marco de la campana promovida
por el Ministerio de Cultura ‘Leer es mi
cuento’, incentivé la lectura entre los
jovenes y ninos del departamento.

1 Recorta el
e Papel usado

-=s0 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/GobernacionSantander/photos/a.516769745334980.1073741962.211928615819096/516769752001646/?type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL

— e SN
¢Qué buscd la campana? R

Coloca el pap ™ B ———p
a secar » =

Promover e incentivar el interés de

los estudiantes por leer y escribir

cuentos, como estrategia en el

desarrollo académico y cognitivo

del departamento

Didier Tavera Amado
bernador

Heh
el

-=s0 FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/GobernacionSantander/photos/a.516769745334980.1073741962.211928615819096/516769845334970/?type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL
- A2ATUTWWESSSSSSSESEssmsSSSSSSS

Especificaciones de la campana
Campana #YolLeoYoCuento

Tipo de ejercicio Pedagogica

Fecha de la campana 25/08/2017 01/11/2017

Entidad Gobernacidn de Norte de Santander

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participacion-|
web Urna de Cristal eeresmicuento-norte-santander

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

(M Tube)

s Gobernacion de Santander e Me gusta esta pagina
s 4 de septiembre - @
En #Santander estamos construyendo nuevas historias que propendan por la paz, reconciliacion, la familia
y el medio ambiente. Con #YoLeoYoCuento nuestros nifios son los escritores, esos personajes encargados
de cambiar la imagen de nuestros dias.

) Megusta () Comentar > Compartir
04 Orden cronoldgico »

2 veces compartido 2 comentarios

is Gob de Santander &
v
uiwee  @GobdeSantander

iEstudiantes santandereanos! Quedan 19 dias
para participar en nuestro concurso
#YoLeoYoCuento. Iniciativa por un
#SantanderEducado.

ARA ESCRIBIR
1 9 TU CUENTO

#YoLeo
YoCuento

12:57 - 12 sept. 2017

W LIRNA DE CRISTAL

U5 Gobernacion de Santander (- e Me gusta esta pagina
sawmcen 42 e e- @

Con #YoLeoYoCuento, ademas de escribir historias, los nifios elaboran papel reciclado y aprenden sobre

la importancia de cuidar nuestros recursos. Aln hay tiempo para participar, invitamos a los estudiantes de
todo el Departamento.

[ﬁ Me gusta C] Comentar /> Compartir

O:

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



https://www.facebook.com/GobernacionSantander/videos/516793735332581/
https://www.facebook.com/GobernacionSantander/videos/520783044933650/
https://twitter.com/GobdeSantander/status/907694557848117249

N LIRNA DE CRISTAL
S —

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 924 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 46.081 alcance promedio

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL



4 _l-r . I-;h"ﬁ

> = &J 4

FUERZA

LIRNA  DETAREA
pEcrisTAL - DIGITAL

Resultados de la campana de consulta

#ParticipaciénCiudadana,
# GobiernoAbierto

Concejo de Castilla La Nueva
1 al 07 de agosto 2017

g TODOSPORUN & 508 |ERNO DE COLOMBIA

- PAZ EQUIDAD EDUCACION




W LIRNA DE CRISTAL
2 EENNNNAANAANANAAAA————

I— -, .
_ m Contexto
Estimados Castellanos

Quiero Invitarlos a ingresar al sitio de PARTICIPACION
CIUDADANA del Concejo Municipal de Castilla La
Nueva, donde estaremos continuamente solicitando
sus ideas, recomendaciones y/o sugerencias respecto
de varios temas que permitan una mejor convivencia
y desarrollo en nuestro Municipio.

El tema actual es el SENTIDO DE PERTENENCIA,
queremos desde el Concejo presentar proyectos
de acuerdo que permitan que amemos mas y
lo demostremos a Castilla La Nueva,

El Concejo de Castilla La Nueva, con el
objetivo de promover el arraigo de los
castellanos por su entorno, abrid un
espacio de participacidn para conocer las
percepciones ciudadanas.

Somos un #ConcejoAbierto
que busca #Soluciones

Nancy Franco Navarrete

Presidente Concejo Municipal Ano 2017

= OB ™
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https://www.facebook.com/ConcejoMpalCastillaLaNueva/photos/a.1516352688374904.1073741840.1456491097694397/1713523655324472/?type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL
- A2ATUTWWESSSSSSSESEssmsSSSSSSS

¢Qué buscd la campana?

Conocer la vision de los castellanos
frente sentido de pertenencia de su
entorno y como mejorarlo.

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/ConcejoMpalCastillaLaNueva/videos/1664309880245850/

W LIRNA DE CRISTAL
- AATAWUWSSSSSESSEESEssmsSSSSSSS

Especificaciones de la campana

Campana realizada por la Alcaldia de Castilla La Nueva

Tipo de ejercicio Consulta
Fecha de la campana 01/08/2017 30/08/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-castilla-nueva-2017

=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-castilla-nueva-2017

Implementacion de la campana en redes sociales de Gobierno

(M Tube)

Concejo Municipal de Castilla La Nueva, Meta s Me gusta esta pagina

de julio - ¥

En la ceremonia de celebracion del cumpleafios 56 de Castilla La Nueva, la presidente recordo algunas
familias fundadoras e invito a todos a sentirse orgullos de ser Castellanos.

Ub Me gusta C] Comentar /> Compartir

[ B[

4 veces compartido

I—

Estimados Castellanos

Quiero invitarlos a ingresar al sitio de PARTICIPACION
CIUDADANA del Concejo Municipal de Castilla La
Nueva, donde estaremos continuamente solicitando
sus ideas, recomendaciones y/o sugerencias respecto
de varios temas que permitan una mejor convivencia
y desarrollo en nuestro Municipio.

El tema actual es el SENTIDO DE PERTENENCIA,
queremos desde el Concejo presentar proyectos
de acuerdo que permitan que amemos mas y
lo demostremos a Castilla La Nueva.

www.concejocastillalonueva.gov.co/participacion-ciudadana/

Somos un #ConcejoAbierto ‘ &‘
que busca #Soluciones ‘
Nancy Franco Navarrete \ =

Presidente Concejo Municipal Aho 2017

oy V8 §Z

-_—.. -

» LIRNA DE CRISTAL

> Concejo Municipal de Castilla La
#" Nueva, Meta

Me gusta esta pagina - 26 sto- @

Estimados Castellanos:

Quiero invitarlos a ingresar a nuestro sitio de
PARTICIPACION CIUDADANA del Concejo
Municipal de Castilla La Nueva, donde estaremos
continuamente solicitando sus ideas.
recomendaciones y/o sugerencias respecto de
varios temas que permitan una mejor convivencia y
desarrollo en nuestro Municipio

Eltema actual es el SENTIDO DE PERTENENCIA,
queremos desde el Concejo presentar ... Ver mas

i‘) Me gusta D Comentar > Compartir

Grupos sugeridos Ver todos

IR0 VOIYerte Un MORDrY Y- varors

Militares por siempre

+ Unirte

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/ConcejoMpalCastillaLaNueva/photos/a.1457340044276169.1073741832.1456491097694397/1721790687831102/?type=3&permPage=1
https://www.facebook.com/ConcejoMpalCastillaLaNueva/videos/1664309880245850/

Implementacioén de la campania - Pagina web: W LRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Concejo de Castilla La Nueva:

¢Que pasa con el sentido de pertenencia hacia Castilla La Nueva?

El sentido de pertenencia es un sentimiento de vinculacién o dependencia
que experimenta un miembro de una sociedad. Se manifiesta por una
simpatia y una inclinacién reciproca entre los individuos que integran una
comunidad. Este sentido de pertenencia se basa en la necesidad social

El sentido de pertenencia es la satisfaccién que obtiene una persona al
sentirse parte integrante de un grupo a partir de la identificacion con el
resto y sus objetivos. Es una conducta activa, ya que el individuo defiende
en sus acciones al grupo como algo propio. El pasado 7 de Julio de 2017,
nuestra Castilla La Nueva, cumplié su cumpleafios No 56 de ser
reconocido como Municipio mediante ordenanza departamental,

precisamente el 7 de julio de 1969.

Ese dia se realizd un desfile por nuestras principales calles con la
participacion de la Institucion Educativa Henry Daniels, El cuerpo de
bomberos, la policia nacional, la defensa civil y bandas marciales del
municipio de Acacias y Castilla La Nueva.

Al finalizar el desfile, el gobierno
municipal con el Concejo realizo un
evento en el parque principal, con el
sefior Alcalde Wilian Medina, los
comparnieros concejales y empleados

de a Alcaldia y donde tuve la

oportunidad como presidente del Concejo para el afio 2017 de dirigir unas palabras a los
presentes.

Video Palabras Concejal Nancy Franco Navarrete, presidente Concejo Municipal afo 2017.

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.concejocastillalanueva.gov.co/participacion-ciudadana/

W LIRNA DE CRISTAL
E—

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 152 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 43.479 alcance promedio

%) FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana de consulta

Seguridad

Alcaldia de Roncesvalles, Tolima

O1 al 30 de julio 2017

TODOS PORUN
NUEVO PAIOS

PAZ EQUIDAD EDUCACI

GOBIERNO DE COLOMBIA

<




% LIRNA DE CRISTAL

m Contexto

La Alcaldia de Roncesvalles cred un
espacio digital para aumentar la

e " ' seqguridad de la escuela "La Voz De La
- / '“,f,?ff. e Tierra .

VYV i WWIN &
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=454649484919039&set=a.433160480401273.1073741848.100011219746022&type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL
2 mEmEEEEEEE———————

¢Qué buscd la campana?

Conocer la percepcion de |la - 4
poblacion Roncesvalluna para la instalacion de camaras de
instalacion del sistema de camaras seguridad en el Colegio la Voz
de sequridad en la Institucion de la tierra?

Educativa "La Voz De La Tierra".

#InstituacionSegura

@% FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=458438774540110&set=a.133388487045142.1073741828.100011219746022&type=3&permPage=1

% LIRNA DE CRISTAL
= ———

Especificaciones de la campana

Campana realizada por la Alcaldia de Roncesvalles

Tipo de ejercicio Consulta
Fecha de la campana 01/07/2017 30/07/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-roncesvalles

gg FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-roncesvalles

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno % LIRNA DE CRISTAL

Algunos ejemplos:

% 4 Alcaldia Roncesvalle - '? 4 Alcaldia Roncesvalles Tolima compartio su publicacion.
w @AlcaRonces m v @ 4 de julio - &

Los invitamos a seguir participando activamente en nuesira consults
ciudadana, scbre su percepcion con Ia instalacion de cadmaras de seguridad
en €l colegio la voz de la tierra !! #TYSRonces

Dejen sus comentarios y sus votos, también lo pueden hacer en nuestra
pagina web htips:/fgoo.gl/Di3hsh

Participa, deja tu comentario y vota !! Lo
puedes hacer en esta imagen o en nuestra
pagina web goo.gl/6jDeQs
#InstitucionSegura

'T \ Alcaldia Roncesvalles Tolima
& Sequir - 17dejuio- @

Participa en #InstitucionSegura goo.gl/Di3h5b Deja
tu voto en nuestra encuesta y entre todos construir
un mejor municipio !!

oY) Me gusta > Compartir

iada

e (‘4-0 o con

instalacion de cimaras de
seguridad en el Colegio la Voz
de la tierra?

seguridad en el Colegio la Voz

.'u.‘s*of'
de la tierra?

#InstituacionSegura

Alcaldia Roncesvalles Tolima
1dejulio - &

#InstituacionSegura

7:27 - 1jul. 2017 2 2
jul:20 Buenos dias, queremos hacerlos participes de este proyecto y CONOCEr SUS Opiniones.
Deja tu comentario y vota, también ko puedes hacer en nuestra pagina web
1Retweet 3 Me gusta w . ‘ http:/ironcesvalles-tolima.gov.colindex.shimi#1 #institucionSegura
& Akaldia Roncesvalle. RONCESVALLES ESTEREQ, JOSE MANUEL GARCIA S y Gobiemo Digita @ Me gusta £ Compartir
Q1 T Qs =

O
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=454649484919039&set=a.433160480401273.1073741848.100011219746022&type=3&theater
https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=447478032302851&id=100011219746022
https://twitter.com/AlcaRonces/status/881157214916005889

Implementacién de la campania - Pagina web: W LIRNA DE CRISTAL
T

Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Roncesvalles:

¢Esta de acuerdo en la instalacion de camaras de seguridad en el Colegio La Voz De La Tierra?

o SI(1240- 97 %)
I

e NO(42-3 %)

Total de votos: 1282

Fecha de publicacién mm/dd/yyyy: 7/1/2017

59 FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://roncesvalles-tolima.gov.co/Lista_Encues.shtml

W LIRNA DE CRISTAL
e

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales y pdgina web) 1438 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 857 alcance promedio

59 FUERZA DE TAREA DIGITAL
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Resultados de la campana pedagogica

Seguridad

Alcaldia de Monterrey, Casanare

O7 de septiembre al 15 de noviembre 2017

TODOS PORUN
NUEVO PAIOS

PAZ EQUIDAD EDUCACI

GOBIERNO DE COLOMBIA

<




% LIRNA DE CRISTAL
S SEEE————

m Contexto

Sa s . o La Alcaldia de Monterrey cred un espacio
e T digital en la emisora local para aumentar

e en la zona rural y urbana las denuncias de
posibles hechos delictivos que afectan a
los ciudadanos de Monterrey.

.
vvvvvvvvv

ATENDIENDO EL LLAMADG DE 1A COMUNIDAD CON RESPECTO
A INCONFORMIDADES FRENTE AL INCREMENTO
DEL INDICE DE INSEGURIDAD EN NUESTRC MUNICIPIO,
HEMOS HABILITADO EN CONJUNTO CON LA POUCIA NACIONAL
UN SERVICIO DE ALERTA Y DENUNCIA PNVEDIATA A TRAVES DE UNA

DE CUENTA DE MENSAJERIA EXCLUSIVA WHATSAPP,
ESTEMOS ALERTA

#MonterreyAlerta

LA SEGURIDAD DEPENDE DE TODOS

NO SOLO DE LAS AUTORIDADES ” s (3'4) 482 0707

59 FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=485693668453551&set=a.113362619019993.1073741828.100010387660887&type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Promover la denuncia y reporte de
situaciones sospechosas que
atenten contra la integridad fisica
o material de los habitantes de
Monterrey.

(314) 482 0707

DENUNCIA CIUDADAN/

ﬁa‘:‘g FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=485693645120220&set=a.113362619019993.1073741828.100010387660887&type=3&permPage=1

% LIRNA DE CRISTAL
= ———

Especificaciones de la campana

Campana realizada por la Alcaldia de Monterrey

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 07/09/2017 15/11/2017

Enlace de la nota en la pagina http://www.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-monterrey-alerta

gg FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-monterrey-alerta

Implementacion de la campaiia en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

Ynuf i
' Algunos ejemplos:

O]

® AlcaldiaMonterrey v
== (@alkamonterrey

#MonterreyAlerta #YoDenuncio
linea WhatsApp : 314 4820707

@Mlinisterio TIC @lunadavid

@Gobiernoenlinea @QuinteroCalle
@elizablabe

(314) 482 0707

DENUNCIA g PCIUDADANA

£ FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=485693645120220&set=a.113362619019993.1073741828.100010387660887&type=3&permPage=1
https://twitter.com/alcamonterrey/status/907952375624818688

Implementacion de la campana - Pagina web:

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Monterrey:

™ e

+ Nuestra alcaldia  « Tramites y servicios « Planeacidn y ejecucion  « Presupuesto y finanzas  « Participacion

Presentacion

Nuestro municipio
Monterrey le informa
Contratacion

Normatividad

Sistema general de regalias

Otras entidades del
municipio

Organos de control

Instancias de participacion
ciudadana

Rendicion de cuentas

= Alcaldia de Monterrey - Casanare
Gobierno con oportunidaes

Estaien > Inicio

Rendicion de Cuentas

Informes a la ciudadania

Informe de rendicion de cuentas 2017
Fecha de presentacion del informe: de

Tipo de archivo: pdf

() Descargar la rendicion Informe de rendicién de cuentas 2017
‘ Tamafio: 6.2 MB

Sector: Institucional
Planes relacionados:

No se encuentran planes relacionados

Sitio oficial de Monterrey en @

Casanare, Colombia

+ Atencion a la ciudadania

L flv]o]=]

Anuncios de rendicion de
cuentas 3 la ciudadania
Cumplimiento de metas
Informes a la ciudadania
Informes al Concejo
Informes a la contraloria
Informes de gestion para
Gobierno en Linea
Rendicion de cuentas para
los ODMs

" e

= Alcaldia de Monterrey - Casanare
Gobierno con oportunidaes

W LIRNA DE CRISTAL

Sitio oficial de Monterrey en
Casanare, Colombia

« Nuestra alcaldia  + Tramites y servicios  + Planeacidn y ejecucion  « Presupuesto y finanzas  « Participacion  + Atencion a la ciudadania

Presentacion

Nuestro municipio
Monterrey le informa
Contratacion

Normatividad

Sistema general de regalias

Otras entidades del
municipio

Organos de control

Instancias de participacion
ciudadana

Estaen > Inicio

Rendicién de Cuentas

Informes a la ciudadania

Anexo 1: 2a Rendicion de cuentas 2017 FINANZAS
Fecha de presentacion del informe: Noviembre 15 de 2017

Tipo de archivo: pdf

O Descargar la rendicion Anexo 1: 2a Rendicion de cuentas 2017 FINA%
g & Tamaiio: 501.1 kB

Sector: Economia

Planes relacionados:

flv]ol=]5)

Anuncios de rendicion de
cuentas a la ciudadania
Cumplimiento de metas
Informes a la ciudadania
Informes al Concejo
Informes a la contraloria
Informes de gestion para
Gobierno en Linea
Rendicion de cuentas para
los ODMs

FUERZA DE TAREA DIGITAL



http://www.monterrey-casanare.gov.co/index.shtml?apc=v-xx1-&x=2855954
http://www.monterrey-casanare.gov.co/index.shtml?apc=v-xx1-&x=2856649

W LIRNA DE CRISTAL
e

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

: 23 participaciones
en redes sociales) P P

Alcance promedio de la campana en redes sociales 1.716 alcance promedio
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Resultados de la campana pedagogica

Rendicion de cuentas

Alcaldia de Urumita

11 de enero al 09 de octubre 2017

/" v TODOS PORUN
‘ NUEVO PAIS GOBIERNO DE COLOMBIA

AR Ublicy
s




W LIRNA DE CRISTAL
AT

m Contexto

gyt La Alcaldia de Urumita propuso el
TR ol ms | mmee s ejercicio de Rendicion de Cuentas
B T e 2016, en el marco del concurso
Foro Virtual Maxima Velocidad de la Direccidn de
Construccion del Marco Gobierno Digital del Ministerio de
'-“Ch?mfcfg‘et:oabr:g ﬁ&i’:ﬁi.iﬁtmma Tecnologias de la Informacion y las
WWW. urumita-quajira.qov.co Comunicaciones, que premia el uso de

los medios electronicos en los

Gobierno
7 ki : . C
L"‘{é/f‘ﬁg Ui ejercicios de rendicion de cuentas.

o~ ooy
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https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1961452840753239&set=a.1555981711300356.1073741833.100006656268025&type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL

¢Qué buscd la campana?

Hacer un ejercicio de dialogo,
avances en gestion y rendicion de
cuentas (utilizando herramientas
electronicas) con los ciudadanos de
Urumita.

Gobierno

L
’,4 So /1. Linea

AcidaMumices  \LSresrmiita

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=1935850189980171&set=a.1555981711300356.1073741833.100006656268025&type=3&permPage=1

W LIRNA DE CRISTAL
A ATENNEEEONNIEEEESRR

Especificaciones de la campana

Campana realizada para la Rendicion de Cuentas

Tipo de ejercicio Pedagédgica
Fecha de la campana 11/01/2017 09/10/2017

Enlace de la nota en la pagina http://Iwww.urnadecristal.gov.colejercicio-participa
web Urna de Cristal cion-urumita-digital

FUERZA DE TAREA DIGITAL


http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-plan-decenal-justicia
http://www.urnadecristal.gov.co/ejercicio-participacion-urumita-digital

Implementacién de la campania en redes sociales de Gobierno W LIRNA DE CRISTAL

O Tube f .
w Algunos ejemplos:
O
ceaems Alcaldia Urumita
#urumi'.aDlgit.’;I Los Concejos se regulan per los reglamentos intemos de

la corporacion en €l marco de la Constitucion Politica Colombiana (articulo
313) y Ias leyes, en especial la Ley 136 de 1994. hitp//bit Iy 2v8wQTw

Concg@les

munici Urumita
Periodo 2016 -2019

G

> »l o) 001/027

Invitacion a la rendicion de cuentas 2016 - 2017

Rendicion de cuentas agosto 4 de 2017

25 visualizaciones

13 visualizaciones

:=) FUERZA DE TAREA DIGITAL


https://www.facebook.com/photo.php?fbid=2002928003272389&set=a.1555981711300356.1073741833.100006656268025&type=3
https://www.youtube.com/watch?v=2_Hvb3TiNoc
https://www.youtube.com/watch?v=2_Hvb3TiNoc

Implementacion de la campana - Pagina web:

» LIRNA DE CRISTAL

- Publicacion en la pagina de la Alcaldia de Urumita:

@ Alcalq@ de Urumita
Rendicion de cuentas - Informe a la ciudadania 100 primeros dias de
Gobierno 2016

Al asumir el cargo como Alcalde Municipal, sabia que enfrentaba el gran
reto de colocar a Urumita en la ruta del progreso, teniendo claro que
construiremos sobre avances logrados, que corregiremos lo que se hizo
mal y que pondremos bases donde no se ha hecho nada.

Evidentemente el mayor rigor de mi gestion esta enfocado a dar solucion a
los serios problemas estructurales, aplazados administracion tras
administracion que ocasionan unos altos indices de necesidades basicas
insatisfechas que causan un alto grado de inconformidad en la poblacion.
Las soluciones no dan espera, de ahi que con mi equipo de trabajo somos
conscientes que es necesario trabajar las 24 horas de cada dia para
implementar acciones que permitan la solucion efectiva, en busca del
mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes de mi amado
Urumita.

Alcaldia de Urumita
Q Rendicion de cuentas
Rendicion de cuentas a la ciudadania primer afio de gobierno periodo
2016

Informe a la ciudadania

Archivos para descargar

a informeprimeraodegobierno2016.pdf

7Mb

Participa
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http://www.urumita-guajira.gov.co/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-informe-a-la-ciudadania-100-primeros-265236
http://www.urumita-guajira.gov.co/rendicion-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-a-la-ciudadania-primer-ano-de-gobierno

W LIRNA DE CRISTAL
-

Resultados de la campana

NUmero de participaciones e interacciones ciudadanos (interacciones

en redes sociales) 298 participaciones

Alcance promedio de la campana en redes sociales 461 alcance promedio
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Urna de Cristal
www.urnadecristal.gov.co
info@urnadecristal.gov.co


www.facebook.com/urnadecristal
www.twitter.com/urnadecristal
www.instagram.com/urnadecristal
plus.google.com/u/0/+urnadecristal

